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RESUMO EXECUTIVO

1. TENDENCIAS INTERNACIONAIS DA INDUSTRIA DE MAQUINAS-FERRAMENTA

1.1. Caracteristicas Recentes da I ndustria

As méaquinas-ferramenta (MF) tém importancia estratégica para 0 desenvolvimento
industrial porque incorporam tecnologia que determina boa parte da produtividade das atividades
manufatureiras, apesar de representarem pequena fracdo da producdo da industria de
transformacdo - cerca de 1% do valor adicionado na maioria dos paises industrializados. Existe
uma grande diversidade de MF, que diferem pela finalidade, tamanho, peso, desenho, sistemas de
controle, etc. S80 utilizadas para recortar ou deformar os materiais. As MF sdo utilizadas
principamente nas indUstrias mecénica, material de transporte, elétrica e eletrbnica e de
equipamentos de precisao.

A industria de MF tem algumas caracteristicas de um setor maduro, tais como a baixa taxa
de crescimento da producdo, grande concorréncia internaciona de paises em desenvolvimento e
ritmo inovativo relativamente baixo. Entretanto, o nivel de investimento em P & D éde cercade 4
a 5% das vendas. O setor utiliza intensamente mao-de-obra qualificada e sofre grande
transformacdo com a producdo de méquinas-ferramenta com controle numérico (MFCN).

O mercado de MF e de MFCN apresenta grande heterogeneidade, 0 que estimula a
especializacdo entre as linhas de produtos dos mercados especificos. Os varios segmentos de
mercado dependem principamente do grau de flexibilidade da maquina e do volume de producéo.
Dessa forma, 0 mercado apresenta a seguinte segmentacdo: @ maguinas convencionais. este
segmento representa cerca de 16% do mercado, € dominado pelos paises asi&ticos e do leste
europeu e o principa fator de concorréncia € o preco das méaguinas;, b) maguinas a comando
numeérico e centros de usinagem: representa 36% do mercado, € dominado pelo Japdo e os
principais fatores de concorréncia sdo o preco e a tecnologia; ¢) maguinas especiais. representa
48% do mercado, € dominado pela Alemanha e o principal fator de concorréncia é a tecnologia.

Os principais paises produtores de MF em 1992 foram: Japdo, com US$ 8.671 milhdes,
seguido pela Alemanha, com US$ 7.852 milhdes, EUA, com US$ 3.187 milhdes e Itdlia, com US$
3.055 milhdes. O Brasil produziu, em 1992, cerca de US$ 420 milhdes, representando
aproximadamente 1,2% da producdo mundial. Cabe destacar que, em 1992, a producdo mundia
cau mais de 10% em relagcdo ao ano anterior, sobretudo em funcdo das baixas taxas de
crescimento econdmico observadas nos paises industriaizados.
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Os paises que tém apresentado maior taxa de crescimento da producdo, a partir de 1977,
sdo Japdo, Alemanha, Itdlia, Talwan, Espanha e Coréia. O maior crescimento ocorreu nos paises
gue adotaram tecnologias de integracdo macanica-eletrobnica. O comportamento das industrias
mecanicas locais também explica o desenvolvimento do setor de MF.

Os principais paises exportadores de MF, em 1992, foram Alemanha, US$ 4.699 milhdes,
Japdo, US$ 3.554 milhdes; Suica, US$ 1.454 milhdes; Itdlia, US$ 1.374 milhdes; e EUA com US$
1.005 milhdes. Os principais importadores foram Alemanha com US$ 1.881 milhfes, seguida
pelos EUA com US$ 1.695 milhdes, Franga, US$ 1.177 milhdes e Coréia com US$ 994 milhdes.
Portanto, aindustria é caracterizada por elevados coeficientes de exportacdo e de importacao.

O parque de méaguinas-ferramenta com comando numérico cresce aceleradamente em nivel
mundial. As taxas de crescimento das méquinas-ferramenta com comando numérico na Europa
tém sido entre 10 e 20% a.a

As tendéncias internacionais indicam o aprofundamento da utilizacdo de sistemas de
fabricacdo flexiveis e integrados (SFF). Os paises mais adiantados neste processo séo Japdo e
EUA, devendo ocorrer forte incremento de sua utilizacdo até o ano 2000. Estes sistemas tendem a
ser utilizados nos setores de maquinaria geral, maquinaria elétrica e materia de transporte, como
mostram os dados do Japéo.

1.2. Principais Fatores da Competitividade

As empresas do setor de maguinas-ferramenta ndo apresentam porte elevado, havendo, em
nivel internaciona, menos de 20 empresas com mais de 1.000 empregados em 1988 (sendo que
apenas 6 tinham mais de 4.000 empregados). Devido a difusdo das MFCN e dos sistemas flexivels
de producdo observa-se um crescimento da escala das maiores empresas produtoras de MF.

O setor caracteriza-se pelo fato da tecnologia de produto ser mais importante do que a de
processo, apesar de que 0 emprego da automacao microeletronica por suas proprias empresas, a0
possibilitar maior produtividade, maior precisdo das operagdes de usinagem, maior flexibilidade do
processo produtivo, entre outras, também constitua importante fator para a competitividade
internacional.

E muito frequente a prética de subcontratagdo no setor, tendéncia que se acentuou nos
ultimos anos. Os lagos entre produtores de MF com seus clientes também sdo muito préximos,
exigindo, principamente nas maquinas ndo convencionais, projetos e desenhos especificos. As
empresas de MF apresentam-se, portanto, dentro de um tecido industrial muito complexo e
variado. As empresas de méguinas-ferramenta transformaram-se em "montadoras’, recebendo

IE/UNICAMP - IEI/UFRJ - FDC - FUNCEX



3

Estubo bA COMPETITIVIDADE DA INDUSTRIA BRASILEIRA

servigos, partes e componentes de uma extensa lista de fornecedores, alguns dos quais atendem o
mercado mundia. A difusdo de eetronica integrada a méaguina-ferramenta contribuiu para o
aprofundamento deste processo.

Assim como é importante contar com uma estrutura adequada de suprimento, para o setor
de maquinas-ferramenta também é importante contar com um solido tecido industrial a frente, isto
€, com industrias do complexo metal-mecanico, que sdo 0s principais clientes do setor.

Finamente, no momento atua de crise internaciona, quando se acirra a concorréncia,
nota-se que mais paises estruturam sistemas de financiamento para estimular suas vendas externas
de méguinas-ferramenta.
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2. COMPETITIVIDADE DA INDUSTRIA BRASILEIRA DE MAQUINAS-
FERRAMENTA

2.1. Diagnéstico da Competitividade da Industria Brasileira
2.1.1. Desempenho

O setor de méquinas-ferramenta do Brasil apresentou desempenho satisfatério no periodo
de 1960 a 1980, com expressivo crescimento da producdo e avancgo tecnoldgico significativo.
Consolidou-se, neste periodo, certo nivel de competéncia, principamente nas atividades
eletromecanicas.

Algumas empresas atingiram escalas de producédo elevadas, principalmente em relacdo ao
mercado interno, e o capita estrangeiro estabeleceu-se firmemente em segmentos de tecnologia
sofisticada. No final da década de 70 e inicio dos anos 80, 0 setor apresentava maior dinamismo,
inclusive em relagdo ao mercado externo, tendo alcangado o coeficiente de exportacéo de 17,4%,
em 1980.

A década de 80 apresentou a tendéncia de queda na producéo e no emprego. Apesar do
periodo mais ativo entre 1985/89, a queda no periodo como um todo foi forte e permanece até
1992, 0 que teve o efeito de reduzir a escala de operacdes, de diminuir alucratividade e o nivel de
investimentos das empresas do setor.

Note-se, contudo, que 0 emprego cal sistematicamente mais que a producéo, elevando a
produtividade do trabalho. A causa bésica da queda de atividades foi a reducdo da demanda
domeéstica, que sofreu com a falta de investimentos da economia. O aumento de produtividade foi
decorrente da incorporacd de novas técnicas organizacionais e da adocdo de estratégias
defensivas, que implicaram na reducéo de pessoal.

Nos anos de 1987 a 1990, do vaor total da producdo de maquinas-ferramenta, 17%
referiase a méquinas de conformacdo e 83% a méquinas por arranque de cavacos. Estas
participacOes estdo muito préximas do que se verifica no plano internaciona. As principais
maquinas, por valor de producdo, neste mesmo periodo, foram os tornos (44,1%), retificadoras
(12%), fresadoras (10,9%) e centros de usinagem (10,6%).

As exportagoes, embora tenham crescido entre 1987 e 1990, continuam abaixo dos valores
de 1980 e 1981. Em 1991 e 1992, as exportacOes cresceram a taxas elevadas, conseguindo
amenizar a gravidade da crise de retracéo do mercado interno.
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Tradicionamente o0 setor de maquinas-ferramenta € exportador de maéaguinas
convencionais, segmento onde sua competitividade € maior. No inicio dos anos 80, os principais
mercados externos eram de paises latino-americanos. Atualmente, as empresas do setor tém
procurado diversificar seus mercados em direcdo aos Estados Unidos e Europa, embora a
América Latina ainda absorva parcela significativa de nossas exportacdes. Outro dado importante
€ que as empresas estrangeiras apresentam maior coeficiente de exportacdo do que as empresas
nacionais, demonstrando que o apoio comercial e técnico das matrizes € um fator relevante para o
alcance de mercados externos. Além disso, as empresas estrangeiras tém adotado estratégias mais
globais, que implicam na maior especializacdo de suas filiais instaladas no Brasil, conforme sera
visto no tépico sobre estratégias das empresas do setor.

As dificuldades de exportacdo estdo associadas a falta de competitividade da producéo
nacional, devido a tradicdo imposta pelo modelo de substituicéo de importagdes - elevados indices
de nacionalizacdo e elevada verticalizagdo -, aos custos elevados de suprimentos, principamente
na area de informética e a falta de politica de exportacbes por parte do governo. Para que as
exportacOes possam desempenhar um papel mais importante € necessaria grande reformulacdo do
setor.

A partir de 1990, com 0 processo de liberalizacdo comercia, o setor passa a
desverticdlizar a producdo e a importar mais componentes. Contudo essa estratégia assume
conotacOes distintas entre os véarios segmentos de empresas do setor, como serd visto
posteriormente. Por outro lado, o setor de maguinas-ferramenta, com a abertura do mercado
interno, passa a sofrer maior concorréncia das importagdes, num momento de crise do mercado
interno.

Quanto a producdo, merece destaque a evolugdo das maguinas-ferramenta com comando
numeérico (MFCN) cuja producéo e demanda se elevaram substancialmente no periodo, apesar de
toda a crise do mercado doméstico. Note-se que a Politica de Informatica, ao estabelecer a
reserva de mercado para a producdo do comando numérico, exigiu importantes esforcos de
capacitacdo tecnoldgica, mas também significou custos elevados para as MFCN. Porém, o
crescimento do mercado de MFCN néo foi suficiente para a quase totalidade das empresas do
setor contornar a crise recente da demanda.

2.1.2. Capacitagdo

A capacitacdo tecnoldgica do setor MF no Brasil seguiu 0 modelo de learning by doing,
bem-sucedido até o fina da década de 70. Foram criadas empresas de razoavel capacitacdo,
apresentando escalas favoraveis em relacdo ao mercado interno, embora as escalas de producdo
fossem reduzidas em relacdo as dos principais paises produtores de méquinas-ferramenta. A
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protecdo do mercado doméstico diada a rdpida expansdo dos investimentos permitiram
substancial crescimento e aprimoramento técnico, dentro do paradigma eletro-metal-mecanico.

A méo-de-obra era treinada nas empresas, que se utilizavam da imitagcdo para o
desenvolvimento de produto. Neste setor ha forte inter-relacdo entre a mudanca técnica de
produto e de processo, pois as empresas se utilizam do que produzem.

Algumas empresas apresentavam boa tecnologia de processo e razoavel amadurecimento
nas maguinas convencionais, chegando a exportar valores significativos.

Durante a década de 80, praticamente cessa a modernizagdo dos processos produtivos das
plantas de MF instaladas no Pais, com raras excegdes. Amplia-se 0 gap tecnoldgico em relacdo
aos paises da fronteira do conhecimento, que ndo deixaram de investir.

Com efeito, a fronteira tecnolégica internacional avangou muito neste periodo, com a
introducdo das MFCN. Portanto, ampliou-se também neste aspecto a defasagem tecnolégica em
relacdo a lideranca internacional. Resumindo, as empresas do setor apresentam boa capacitacdo
tecnoldgica no que diz respeito & méaguinas convencionais, para as méguinas a comando
numeérico, é boa a capacitacdo para adaptacdo de produtos mas, para lancamento de novos
produtos que implicam em sdtos tecnoldgicos, as empresas sd0 obrigadas a recorrer ao
licenciamento. N&o sdo todas as empresas do setor que dispdem de capacitacdo para realizar um
bom neg6cio com o licenciamento. Varias empresas de médio porte tiveram experiéncias
negativas com o licenciamento de tecnologia, por falta de capacitacéo interna.

Todavia, como 0 setor se estruturou para atender a0 mercado interno, a sua capacitacdo
tecnoldgica corresponde a maior parte da demanda, sendo comuns os exemplos de adaptacdo de
produtos, no sentido de simplificacd das méaguinas, para atender as necessidades dos usuérios
locais.

A capacitacdo gerencia é limitada, sobretudo nas empresas nacionais de pequeno e médio
porte, que apresentam estrutura familiar. Inclusive, a concentracdo do conhecimento técnico nos
proprietarios das empresas € um fator que restinge a capacitacdo técnica e gerencial dessas
empresas.

Somente com o processo de liberalizacdo comercid, a partir do inicio dos anos 90, é que 0
setor de MF comega a apresentar maior dinamismo na adog&o das novas técnicas organizacionais,
incorporacdo de novos sistemas de controle de qualidade e apresenta mudancgas na direcéo de
reduzir a verticalizagdo e nacionalizagdo de produtos.
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Atualmente, o setor de MF do Brasil encontra-se em transicdo. Sua estrutura produtiva
ndo apresenta maior solidez, aém de manifestar sintomas de fragilidade financeira e defasagem
tecnoldgica de processo e de produto.

Quando se compara 0s varios atributos dos produtos em 1992 em relacdo a 87/89 na
amostra do Estudo da Competitividade da Industria Brasileira, observa-se a tendéncia de elevacéo
do contetdo/sofisticagdo dos produtos, da durabilidade e da €ficiéncia na assisténcia técnica ao
passo que reduziram-se 0s salarios pagos, 0S Custos, 0S precos e os prazos de entrega. Todas as
modificagdes indicam um intenso processo de gustamento em um periodo de queda de demanda e
abertura comercial, com a recomposicdo da linha de produtos para atender mercados
intermediarios do ponto de vista tecnoldgico.

Os dados da pesquisa ECIB apontam também para um envelhecimento da linha de
produtos das empresas. No entanto, constatou-se importantes iniciativas para a maior adogéo de
dispositivos eletronicos para controlar a producdo, do just in time interno e externo, do controle
estatistico da producéo e de outros métodos de controle da qualidade. Por outro lado, os esforcos
de treinamento da m&o de obra, nos seus varios nivels, apresentaram-se em valores muito
reduzidos, a menos de um grupo muito reduzido de empresas.

2.1.3. Estratégias Empresariais

A conjugacdo do processo de liberalizagdo comercial com profunda recessdo no mercado
interno, estd promovendo importantes modificacdes na estrutura produtiva local. Estas
modificacbes dependem principamente do tipo de maquina produzida (seriada ou especid e
convencional ou com comando numérico) e a origem do capital das empresas (capita estrangeiro
ou nacional). A seguir encontra-se uma segmentacdo das estratégias empresariais, redizada a
partir de um conjunto de entrevistas com 13 empresas do setor, com consultores, com
representantes da ABIMAQ e visita a Feira da Industria de Méguinas-Ferramenta de 1992.

a) Empresas nacionais produtor as de maquinas seriadas

Neste grupo encontram-se empresas de grande porte, empresas de tamanho intermediério
€ numerosas pequenas empresas. Praticamente a totalidade das empresas da amostra produz
maquinas com comando numeérico computadorizado (CNC).

O segmento mais sofisticado das empresas nacionais tem apresentado grande esforco de
atualizacdo tecnoldgica, mas sofre dificuldades associadas a retracdo do mercado doméstico, que
ndo € compensada pelo crescimento das exportacdes. As empresas deste sub-grupo oferecem
grandes perspectivas de promover significativo salto tecnoldgico para combinar escala com
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dinamismo empresarial. A desverticalizagdo da producdo pode trazer importantes ganhos de
eficiéncia.

Certamente, mesmo com arearticulacdo produtiva, o processo de liberalizaco conduzird a
um maior intercambio internacional, tanto em termos de produtos como de partes e componentes.
Destague-se que a abertura do mercado interno dificulta o licenciamento de tecnologia.

No caso das empresas de menor porte e menor sofisticagdo tecnoldgica, boa parte delas
produzindo méguinas convencionais, as possibilidades de expansio adém dos "nichos' de mercado
domeéstico que ocupam estéa condicionada a criacdo de tecidos produtivos com maior interligacdo
e com menor integracdo vertical em suas atividades. Estas empresas sofrem mais com a recessao
do que com a abertura, mas sua tendéncia de longo prazo é de perder espaco, dada a trgjetdria das
MF com comando numérico.

Estas empresas detém grande conhecimento do mercado domeéstico, 0 que as transforma
em importantes canais de comercializacdo e de assisténcia técnica.

b) Empresas nacionais produtor as de maquinas especiais

Este segmento € constituido por um niimero muito pequeno de empresas. A producédo de
maquinas especiais (sob encomenda) exige um contato relativamente estreito entre os fabricantes
das méquinas e seus clientes. Tanto a fase de elaboracéo dos projetos, como a assisténcia técnica,
definem formas de atuacdo bastante especificas. Mesmo com aliberalizacdo comercia os produtos
locais encontraréo espaco para atuar.

A dificuldade maior € manter a atualizacdo tecnoldgica ao longo do tempo. Estas empresas
deverdo tender aimportar mais e, dificilmente, exportaréo volumes significativos.

Dada a alta qualificacéo do pessoa destas empresas, algumas delas podem se transformar
em comerciaizadoras de méaquinas importadas. O relacionamento cliente/usuario constitui-se em
um dos pontos fortes destas empresas, que mantém nivel tecnoldgico elevado como condicéo de
sobrevivéncia.

c) Empresas estrangeir as produtor as de maquinas seriadas

Neste grupo de empresas jA se observam importantes modificacbes estratégicas
decorrentes do processo de liberalizagdo comercial. Algumas empresas estéo se especializando em
alguns produtos, fregiientemente ndo muito sofisticados, e abandonando os demais para serem
atendidos por outras unidades do mesmo grupo empresarial. Este tipo de decisdo tem levado aum
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maior intercBmbio de partes e componentes, maior volume de exportacdes, que compensam, em
alguns casos, aretracéo do mercado brasileiro.

Algumas destas empresas tém redlizado investimentos na parte produtiva nos Ultimos anos,
apesar da crise de demanda. Evidentemente, caso 0 processo de liberalizacdo comercia sga
aterado ou mesmo ocorram variagdes indesejadas na politica cambial, pode-se comprometer estas
estratégias.

Estas empresas podem gudar a alavancar o setor para patamares mais elevados de
competitividade, cabendo papel de destague no desenvolvimento de fornecedores, no treinamento
da mé&o-de-obra e em possivels associagdes empresariais.

d) Empresas estrangeir as produtor as de maquinas especiais

Mesmo no caso destas empresas, observam-se as dteracdes decorrentes de liberdizacéo
comercia apontadas acima, mas com especializacdo entre mercados numa escala internacional. As
vantagens de se contar com a assisténcia técnica do grupo como um todo oferece possibilidades
de expansdo consideraveis. Em aguns casos as modificagdes que ocorrem nas matrizes podem
significar a transformagdo das unidades instadladas no Brasil em montadoras, fornecendo
assisténcia técnica e apoio de vendas. Provavelmente utilizardo comando-numérico igual ao das
respectivas matrizes.

2.2. Fatores Deter minantes da Competitividade
2.2.1. Fatoresinternos as empresas
. Fatores Positivos

- Disponibilidade de méo-de-obra qudificada, compativel com os requerimentos do setor
na utilizagdo da base eletro-mecéanica. O emprego de equipamentos automatizados na producéo
requer perfil de qualificacbes distinto.

- Boa capacitacéo das empresas ha manufatura de produtos, dada a tradicdo do setor.
- Boa capacitacdo empresarial pararealizar engenharia reversa.

- Intercdmbio técnico e comercia entre matriz e filial, no caso das empresas estrangeiras.
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. Fatores Negativos

- Gestéo familiar namaior parte das empresas nacionais.
- Defasagem tecnolégica de produto e de processo.
- N&o institucionalizacdo da atividade tecnoldgica.

- Falta de tradicdo no mercado externo, dado o baixo coeficiente de exportagdo da maioria
das empresas.

2.2.2. Fatores estruturais

. Fatores Positivos

- O setor conta com empresas relativamente capacitadas em termos técnicos e com boa
capacitacdo comercial.

- Mercado com bom potencia de crescimento.

- Existénciado SENAI, que contribui naformacéo de recursos humanos técnicos qudificados.

. Fatores Negativos

- Elevada verticalizagdo das empresas, dada a precariedade da estrutura de suprimento e as
anteriores dificuldades de importagdo de componentes.

- Pouco relacionamento com agéncias de P&D industrial.
- Deficiente tecnologia industria bésica.

- Falta de padronizagcdo de componentes.

2.2.3. Fatores sistémicos

. Fatores Positivos

- Liberalizagdo comercial.
- Reformulacdo da politica dos portos.

- Fim dareserva de mercado para bens de informética.
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. Fatores Negativos

- Instabilidade macroeconémica e baixo volume de investimentos.
- Limitado financiamento a comercializacéo no mercado interno.

- Condices néo favoraveis de financiamento as exportacoes.
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3. PROPOSICAO DE POLITICAS

3.1. Diretrizes Gerais para o I ncremento da Competitividade

O diagnéstico formulado no item anterior mostra que a industria brasileira de maquinas-
ferramenta atravessa um periodo critico, estando sua sobrevivéncia ameacada pela conjugacdo da
prolongada recesséo, da abertura do mercado interno e dos desafios advindos da transformacéo
tecnolégica do setor a nivel internacional. Os produtores locais, tanto 0s nacionais como 0s
estrangeiros, tém realizado nos Udltimos anos significativo esforco de modernizagdo
(especidizagdo, atualizacdo dos produtos, desverticalizagdo, reorganizagdo do processo de
fabricacdo), com reflexos favoréveis sobre a competitividade. Esses avancos, entretanto, séo ainda
insuficientes para responder aos desafios com que o setor se defronta. E necesséria a adog&o, por
parte das empresas e do governo, de um conjunto de iniciativas que visem o estabelecimento de
estratégias ofensivas em relacd ao dominio da tecnologia e da conquista do mercado externo,
sempre com base no mercado interno. O objetivo deve ser a obtencéo, a médio prazo, de um setor
moderno e dindmico, capaz de atender as demandas do mercado doméstico com preco e qualidade
de niveis internacionais e de exportar volumes significativos da producao.

As diretrizes de acdo voltadas para o0 atendimento desse objetivo devem partir do
reconhecimento de que as possibilidades de modernizagdo das empresas e de reestruturacdo do
setor sdo interdependentes. Um grande sato para a frente na atualizacdo de produtos, dos
processos de fabricacdo e das formas de organizacdo e gestdo das empresas exigiria a
reestruturacdo profunda do setor.

Um novo tecido industrial, compativel ndo apenas com a sobrevivéncia da producéo local
mas com a conquista de mercados externos, deveria ser composto por um nimero ndo muito
elevado de empresas com caracteristicas de "montadoras’ e numerosas firmas atuando nas vérias
atividades de suprimento. Em relacdo a esta questdo é necessario formular as seguintes
observacoes.

A reestruturagdo do setor depende cruciamente das iniciativas dos agentes privados. No
contexto da crise prolongada e da abertura, os préprios produtores vém redefinindo suas linhas de
produtos e areas de atuacdo. Entretanto, as atuais condi¢cbes do mercado podem desestimular e
dificultar a implementacdo de transformacBes possiveis e necess&rias para garantir uma
reestruturacdo mais favorével a competitividade, a médio e longo prazos, da producdo local.

Neste contexto, uma iniciativa do Estado que contribua para estabelecer bases alternativas
para a definicdo das estratégias dos produtores pode ser Util para complementar e coordenar as
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iniciativas dos agentes privados. E essencial para a competitividade do setor a médio e longo
prazos que esses agentes percebam as vantagens de uma acdo coordenada de modernizacéo e
reestruturacdo da producdo local. O papel da acéo estatal deve ser o0 de induzir e/ou fortalecer
este tipo de percepcéo.

O setor de méquinas-ferramenta ndo conta com uma Cémara Setoria especifica na qual
uma iniciativa deste tipo possa ser debatida e implementada. Assim, sugere-se a estruturagcdo de
um Programa de Desenvolvimento de Méaguinas-Ferramenta (PpMF), com vistas a coordenar as
acOes das agéncias oficiais e das empresas envolvidas no esforco de modernizacdo e de
reestruturagdo. Estas Ultimas deveriam constituir um Consdrcio de Fabricantes de Maquinas-
Ferramenta. O Consorcio deveria ter decidida participagdo na concepcdo e estruturacdo do
Programa. O acesso a0 Programa estaria garantido a todos os participantes do Consorcio,
segundo critérios de rateios de custos e resultados.

O Programa seria definido por um Comité Assessor do PpMF e executado por um Grupo
Executivo de Mé&guinas-Ferramenta, que cuidaria da implementacdo e articulacdo das agdes. O
Comité Assessor deveria contar com a participacdo de representantes do Ministério da Fazenda,
da Secretaria da Plangiamento, Orcamento e Avaliacdo, do Ministério da Ciéncia e Tecnologia,
BNDES, FINEP e BACEN, bem como representantes do Consorcio das empresas e dos
trabalhadores. O Grupo Executivo deveria contar com representante do Ministério da Industria,
Comércio e Turismo - seu presidente - e com representantes do MCT, BNDES, BACEN, das
empresas e dos trabalhadores. Uma vez definido o Programa, as empresas poderiam candidatar-se,
individualmente ou em grupos aos beneficios do conjunto de acfes propostas.

O PpMF deve contemplar diversas linhas de acéo, fortemente interrelacionadas. agdes
para a reestruturacdo da oferta, para a promocgdo de exportagdes e para 0 desenvolvimento de
fornecedores, relacionadas a reestruturacao setorial, e agdes para estimular o desenvolvimento de
produtos, de processos produtivos e de mao-de-obra, vinculadas a modernizacdo empresarial.
Completa o elenco de medidas aquelas necessarias para a remocgdo de obstaculos sistémicos ao
fortalecimento da competitividade setorial.

As principais linhas de acd em cada uma dessas areas sd0 delineadas a seguir. Cabe
observar que as agdes recomendadas para fortalecer a competitividade do setor podem ser
implementadas independentemente da sua articulagéo nos moldes de um Programa semelhante ao
aqui proposto. Contudo, € preciso levar em conta que o potencial mobilizador desta ou de alguma
outra forma equivaente de coordenacdo institucional das iniciativas publicas e privadas tendera a
reforcar a eficacia das medidas propostas.
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3.2. Politicas de Reestruturacéo Produtiva
Reestruturacéo da Oferta

A rearticulagdo do tecido produtivo envolvido na fabricacdo de méquinas-ferramenta, de
forma a obter ganhos de produtividade e competitividade através da especiaizacdo da producéo
local, é essencial para enfrentar os desafios impostos pela liberalizacdo comercial, pela recesséo e
pelas novas tecnologias. O padrédo competitivo internacional devera prevalecer nas condicles de
producéo do Brasil, aumentando o papel das empresas "montadoras’ de MF padronizadas (tipo
"commodities") e daquelas que integram MF em sistemas de automacao para diversos usuarios.

O tecido industria do setor precisa, portanto, ser reestruturado em torno de um nimero
reduzido de empresas especiadizadas no projeto e montagem de MFs com custo e qualidade de
nivel internaciona. As melhores oportunidades para os produtores locais parecem encontrar-se no
segmento de méguinas convencionais, tornos e centros de usinagem a CNC e maquinas especiais.
Outras empresas poderiam atuar como fornecedores de suprimentos, de acessorios €/ou como
"integradoras’ de sistemas de automacdo a partir de méguinas padronizadas ou de méaquinas
especiais. A reestruturagdo deve implicar vinculos mais estreitos entre "montadoras’, fornecedores
de suprimentos e/ou acessorios e usuarios.

As iniciativas no sentido da reestruturacdo do setor dependem fundamentamente das
proprias empresas. As agéncias publicas deverdo, entretanto, estimular esse processo,
incentivando fusdes ou aquisicles, participagdes acionérias cruzadas e, também, parcerias para a
reorganizacdo e especidizagdo da oferta local. O principa instrumento para tanto € o
financiamento para o desenvolvimento de produtos, para a modernizacdo de processos e para a
rolagem das dividas das empresas junto aos 6rgéos de fomento. A criacdo do Consorcio de
Fabricantes e a orientacdo do financiamento em func¢éo dos objetivos do PpMF podem contribuir
para agilizar o processo de reorganizacdo do setor.

Esfor co exportador

As exportagdes sd80 um recurso importante para manter o dinamismo tecnoldgico e
aproveitar integramente as economias de escala em paises de mercado interno relativamente
restrito como o Brasil. Na atua conjuntura recessiva, a implementacdo por parte das empresas e
do governo de uma estratégia que vise (a médio prazo) a exportacdo de uma parcela importante
da producgo local de equipamentos selecionados pode gerar um horizonte de mercado que facilite
areestruturagéo da oferta.
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No caso das maquinas-ferramenta, como nos outros bens de capita, a linha de
financiamento do Finamex € o mecanismo principal para promover as vendas no exterior. A
ampliacdo dessa linha e a do Proex e seu direcionamento em favor de familias de maquinas
selecionadas e de esfor¢os cooperativos (parcerias entre produtores) estabelecidos no contexto de
PpMF podem acelerar o processo de reestruturagéo do setor.

Desenvolvimento de For necedor es

O aprimoramento da competitividade dos fornecedores da industria de maquinas-
ferramenta € essencia paratornar viavel a reorganizacdo do setor, com ganhos ao longo dos elos
da cadeia produtiva. A especiaizacéo de algumas empresas nas atividades de projeto e montagem,
a despeito de aumentar o coeficiente de importagdo de suprimentos, abre também espaco para a
producéo local de componentes e acessorios.

Os mecanismos para estimular a capacitacéo dos fornecedores locais sdo o0 financiamento
para 0 aprimoramento técnico e gerencia (contratacdo de servicos de consultoria) e para a
modernizacdo de instalacdes, através da FINAME, com cobertura proposta de 80%, para grandes
empresas, e 90%, para pequenas. Esses mecanismos de financiamento devem promover, no
contexto do PpMF, os lagos entre fornecedores e "montadoras’, na forma de acordos de
cooperacdo tecnoldgica, contratos de suprimento de longo prazo, parcerias para
exportacéo/importacdo, etc. A identificacdo, na elaboragdo do PpMF, de tipos de materiais, de
familias de componentes e/ou acessorios cujo projeto e producdo local fortaleca a competitividade
do setor permitiré direcionar melhor as iniciativas privadas e publicas.

Censo de Maquinas-Ferramenta

Para avaliar o estado de atudizacdo do parque loca de maguinas-ferramenta do complexo
metal-mecanico e para orientar as estratégias de reorganizacdo da oferta é essencia a realizacdo
de um amplo levantamento sobre 0s tipos de equipamentos instalados no Pais, por setor e por
idade tecnologica. Cabe observar que a metodologia para a redizacd do Censo de MF,
semehante aos redizados periodicamente (a cada 7 anos) nos paises desenvolvidos, foi
desenvolvida em projeto financiado pela FINEP na década de 70.
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3.3. Paliticas de M oder nizacdo Produtiva

Desenvolvimento de Produto

O processo de reestruturacdo do setor devera ser acompanhado de um esforco
consideravel de inovacdo de produtos. As empresas "montadoras’ deverdo desenvolver novas
maquinas, particularmente aquelas que incluem o comando numérico computadorizado, sobretudo
0s centros de usinagem, que estdo se constituindo na tendéncia de produto do setor. Também as
familias de méguinas convencionais devem buscar elevar 0 seu nivel tecnoldgico, procurando
atender 0 segmento de pequenas e médias empresas e ganhar vantagens comparativas. As
empresas especidizadas na comercidizacdo de sistemas de automagdo deverdo também
desenvolver "solugdes' inovadoras para 0s setores usuarios. Para acompanhar a modernizacdo dos
produtos finais, os fornecedores de materiais, componentes e acessorios deverdo também atualizar
Seus proprios produtos.

As decisbes de inovar nos produtos cabem as proprias empresas. A iniciativa do setor
publico neste campo devem ser principalmente no sentido de estimular e dar respaldo a essas
iniciativas.

Dadas as dificuldades das empresas na redlizacéo de atividades de P&D e a baixa escaa
empresarial para o0 desenvolvimento tecnoldgico desta magnitude, tornase necessaria a
articulacdo de esforcos conjuntos de empresas, governo e ingtituicdes de pesquisa. Uma acéo
integrada poderia ser a criagdo de um centro cooperativo para 0 desenvolvimento tecnolégico,
com gestéo privada e apoio financeiro governamental para a sua estruturagéo. Este centro deveria
se dedicar as &reas de materiais, Gtica, eletrdnica e apoio as pesquisas especificas, sempre atuando
nas fases pré-competitivas do desenvolvimento tecnoldgico. Caberia ao centro a promocgéo do
intercdmbio com os nucleos de pesquisa existentes nas Universidades e Institutos de Pesquisas a
nivel nacional e internacional e a realizacdo de projetos de informacdo tecnoldgica. Para tanto,
deveria recorrer a contratacdo de consultoria técnica, naciona e internacional, para o
desenvolvimento de produtos e técnicas gerenciais. Note-se que este centro poderd ter
continuidade no tempo. O Programa Setorial Integrado (PSI), proposto pelo setor de MF em
1989, contemplava a criagdo de um centro tecnolégico semelhante.

Os projetos de atuaizacdo tecnoldgica dos produtos, incluindo o licenciamento e o
estabelecimento das vérias formas de parceria com fornecedores e clientes para 0 desenvolvimento
tecnolégico devem ser estimulados través de financiamentos. Uma medida interessante é a de
proporcionar taxas de juros menores para os projetos de maior contetido tecnolégico.
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Desenvolvimento de Processos Produtivos

A aplicacdo das técnicas gerenciais de origem japonesa em processos produtivos de
natureza muito descontinua, como a producéo de MF, ao mesmo tempo que representa um grande
desafio em funcdo das dificuldades préticas envolvidas na sua implementagdo, traz enormes
ganhos de qualidade e produtividade justamente quando adotadas por esses setores.

Em funcdo desse fato, deve-se estimular a difusdo dessas novas técnicas de gestdo da
producdo, através da promocdo de cursos de formagdo gerencial, implementacéo de projetos de
modernizacdo gerencial, com apoio da FINEP, e utilizacdo de servicos de consultoria para
assessorar as empresas na introducdo das inovacdes organizacionais. Estas Ultimas acdes devem
contar com financiamento ataxas de juros reais positivas, porém relativamente baixas.

Os sistemas de producdo enxuta exigem pessoa qudificado, flexivel e participativo, de
forma a eliminar defeitos, reduzir estoques e aumentar a qualidade. Com esse intuito, deve ser
apoiado o desenvolvimento de novas relagdes industriais com base na confianga entre
trabalhadores, fornecedores e usuarios. Portanto, ha necessidade de envolvimento do meio
empresarial, através da sua associacdo setorial, dos sindicatos de trabalhadores e das agéncias de
fomento na concessao de apoio financeiro.

Na busca de qualidade e produtividade industrial devem ser enfatizadas, ainda, agdes
visando aumentar a conscientizacdo e motivacdo para esses objetivos (através de campanhas,
painéis, eventos, divulgacdo), o desenvolvimento e difusdo dos métodos de gestdo (através da
utilizacdo de métodos estatisticos, da certificacdo da qudidade), da capacitacdo de recursos
humanos e da adequacéo dos servigos tecnoldgicos (melhoria da confiabilidade metroldgica e
certificacdo da qualidade). O Programa Brasileiro da Qualidade e Produtividade - PBQP - vem
trabalhando nesta diregéo.

Além disso, deve-se atuar no sentido de incentivar o aprimoramento do parque produtivo
instalado, com a reorganizacdo das plantas e aguisicéo de novos equipamentos. Devido ao baixo
volume de investimentos em capital fixo, 0 setor encontra-se relativamente desatualizado em
termos de equipamentos. A agquisicao de novas méaguinas, principamente visando elevar o grau de
automacdo industrial, deve ser estimulada atraves de financiamentos concedidos pela FINAME,
cuja participacao no valor das aquisicdes dos equipamentos deve ser de 80%.

Desenvolvimento de M do-de-Obra

A producdo do setor de MF exige médo-de-obra de qualificacdo elevada, tanto nos
processos produtivos quanto no desenvolvimento de produtos. Por outro lado, as novas técnicas
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gerenciais, tais como as células de producdo e o desenvolvimento da eetrbnica, exigem mao-de-
obra treinada em condi¢bes mais amplas que aquelas que vigoraram no paradigma anterior. O
aprimoramento de novas formas de relacionamento dentro das empresas e com seus clientes e
fornecedores, necessitara de um novo tipo de trabalhador e novas relagdes trabalhistas. A
valorizagdo do trabalho significa a criagdo de um sistema de treinamento e de producdo mais
flexiveis e autbnomos. O processo produtivo deve levar a um envolvimento efetivo dos
trabalhadores com os objetivos das empresas e em direcdo a produtividade. A participacdo dos
trabalhadores nos resultados das empresas, a maior estabilidade no emprego e flexibilidade
funcional sdo fatores favoraveis a difusdo das préticas modernas de Recursos Humanos.

Neste sentido, deve-se promover a adequacdo na formagdo de méao-de-obra nas escolas
técnicas e de engenharia, bem como treinamento especifico por parte das empresas, contando com
a experiéncia desenvolvidas em entidades nacionais e do exterior. Os curricula destes cursos
devem enfatizar as caracteristicas atuais da tecnologia do setor, que exigem o0s conhecimentos
basicos oferecidos pela Educacdo Gera, tais como a Matemética e as ciéncias da natureza. As
empresas devem oferecer oportunidades educacionais nos espacos fabris. Identificou-se no PS|
elaborado pelo setor em 1989 a necessidade de aprimoramento dos engenheiros projetistas nas
diversas tecnologias e engenheiros de producéo especializados. Falta treinamento, com reciclagem
periédica de operadores de méguinas. Os cursos técnicos tém-se mostrado insatisfatorio em
termos de ensino prético, com caréncias nas &reas de processistas, especialistas em ferramentas e
técnicas de corte, especidistas em manutencdo eletronica, especidistas em eletronica aplicada a
CNC, especidistas em automacdo industrial, tecndlogos em CAD/CAM e profissionais em
controle de qualidade.

Além disso, deve ser intensificado o intercambio de especidistas, pessoa de producdo, de
laboratdrio, entre outros, tanto em nivel nacional quanto internacional, de maneira continuada e
participativa, criando redes que organizem as informacdes da &ea. Este trabaho envolve a
participacdo das empresas, do sindicato patronal, dos sindicatos de trabalhadores, do SENAI e do
governo, notadamente através do PBQP. As medidas sugeridas para as empresas envolvem a
criagdo de programas de cargos e sa&rios que adotem incentivos materiais para o treinamento,
como guda de custo, prémios e aumento salarial, convénios com ingtituicdes de treinamento e
nivel naciona e internacional. A atuacdo conjunta entre empresas, governo e SENAI podera
facilitar a melhor integrag@o das escolas com a industria, promover novos cursos de reciclagem e
gue atendam as necessidades do mercado (como os cursos de CNC e a ampliacéo das vagas para
supervisores ou nas areas mais carentes apontadas acima). Os incentivos fiscais para estimular o
treinamento e as bolsas de estudo também sdo instrumentos complementares relevantes.
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3.3. Politicas Relacionadas aos Fator es Sistémicos

. Politica de Financiamento

O setor de maquinas-ferramenta, assim como os demais componentes da Indistria de Bens
de Capital, sofre fortemente com as oscilagdes do ciclo econdmico, antecedendo e amplificando
suas variagoes.

Em um ambiente de dtas taxas de inflagdo, a comercializacdo de méguinas e equipamentos
exige financiamento de longo prazo que inexiste no setor financeiro privado. Por outro lado a
recessdo descapitaliza as empresas, exigindo-se 0 recurso a capitais de terceiros. Portanto, a
existéncia de fontes oficiais de financiamento € indispensavel para o setor de bens de capital, de
maquinas-ferramenta e para o desenvolvimento de longo prazo do pais. Na verdade € necessario
um aprofundamento do sistema de financiamento em vigor, para facilitar a modernizacdo do pais.

O BNDES ¢é a principa fonte de recursos em condicBes adequadas a viabilizagdo dos
projetos que se utilizam de maguinas-ferramenta. As taxas de juros, os prazos de caréncia e
amortizacdo devem ser compativeis as vigentes a nivel internacional. Com esse objetivo, propde-
se:

a) Elevar o montante de recursos do BNDES — a proposta é de elevar a dotagcdo de
recursos para 0 BNDES/FINAME de forma a ampliar o atendimento as demandas do setor
produtivo.

b) Elevar a participacéo dos recursos do BNDES — atualmente o BNDES/FINAME
participa com 50% do valor da méquina, restando ao comprador complementar a diferenca. No
passado, 0 BNDES/FINAME participava com até 80% a 90% do valor da maguina-ferramenta.
PropGe-se elevar para até 80% a cobertura proporcionada pelo BNDES/FINAME.

c) A inclusdo de acessorios no vaor financiado pelo FINAME — com 0 progresso
tecnoldgico, a utilizagdo das méquinas- ferramenta passou a exigir um conjunto cada vez maior de
acessorios para a perfeita utilizacdo do maquin&rio, o que ocorre particularmente no caso do
comando numeérico.

d) Facilitar a criacdo de novos tipos de financiamento, inclusive com a participacéo do
setor financeiro privado — dadas as dificuldades financeiras do setor publico, torna-se
indispensavel a colaboracdo do setor privado com novas fontes de recursos.

Estas medidas devem ser implementadas em regime de urgéncia, dada a crise
experimentada pelo setor e arapidez da resposta do mercado a este tipo de estimulo.
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. Palitica de Estimulo a Exportacao

A modernizacdo do setor de maquinas-ferramenta somente estara assegurada quando as
empresas brasileiras apresentarem padrfes internacionais. A Unica forma de manter o dinamismo
tecnolégico e aproveitar integralmente as economias de escala em paises de mercado interno
restrito, como Brasil, séo as exportacoes.

Entretanto, para poder enfrentar a concorréncia internacional, exige-se condi¢coes
semelhantes. No caso do Brasil ha muitos fatores sistémicos que tem dificultado as exportacoes,
como sd0 os datos custos portudrios, os elevados custos de transporte, a infra-estrutura de
transportes ineficiente e os fretes onerosos.

O crescimento das exportactes de méguinas-ferramenta exige:

a) manutencéo de politica cambia redista — sem a ado¢cdo de uma politica cambia
realista, todos os esforgos de modernizacéo e reestruturacdo serdo insuficientes e comprometeréo
0 dinamismo do setor.

b) criacdo de seguro de crédito a exportacdo — este mecanismo existe em outros paises e
representa reducdo de precos e apoio significativo a internacionalizacdo da producéo.

c) ampliagdo da linha de financiamento do Proex e Finamex — muitas empresas
produtoras de maquinas-ferramenta tém encontrado dificuldades de obter financiamento as
exportacoes, tornando-se invidvel a competicdo internacional.

d) isencdo de impostos para os produtos destinados a exportacdo — nenhum pais
consegue ter uma politica de exportacéo vigorosa se pretender exportar tributos, como o PIS e o
FINSOCIAL.

e) redlizacdo de gestGes multilaterais junto aos organismos internacionais — organismos
internacionais como o0 BID devem ser buscados para o co-financiamento das exportagcbes das
empresas daregido para compradores de outros paises.

A politica de promocéao das exportacdes deve ser entendida como uma estratégia de longo
prazo e ndo como um conjunto de medidas emergenciais e esporadicas.

. Politica de Importacdes e de Tributacdo

Para a obtencéo de maior eficiéncia em todo o tecido industrial é importante que ocorra
maior intercambio internacional de servigos, partes, pegas e componentes. O cronograma de
liberacdo comercia foi umaimportante sinalizagcao nesse sentido. A maior fluidez das importagoes
depende de:
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a) simplificacéo do processo de obtencdo do atestado de aiquota zero do Imposto de
Importagdo (1.1.) através da reducéo da burocracia envolvida.

b) adequacdo das aliquotas do Imposto de Importacdo para 0s insumos usados pelo setor
— este tema esté sendo tratado pela Cémara Setorial de Bens de Capita e estas medidas sdo
indispensavels para a competitividade do setor.

C) as tarifas de partes e componentes importados nd podem ser maiores que as das
maquinas-ferramenta— para evitar a competicdo desleal dos produtores internacionais em relacdo
aos produtores locais de MFCN, as tarifas para o CN devemn ser no maximo iguais as incidentes
sobre as MFCN.

d) N&o devem ser adotadas restricbes ndo-tariférias, que acabam por gerar distorcdes na
malha produtiva

€) O sistema tributéria brasileiro deve ser reformulada no sentido de n&o desestimular os
investimentos, desagravando os bens de capital.

. Poder de Compra do Estado

O Estado deve articular as politicas de compras de seus v&ios Orgaos, de forma a
estimular o desenvolvimento do setor de maquinas-ferramenta. O reequipamento de Escolas
Técnicas pode ser uma arma poderosa de reativacdo de atividades e ampliacéo dos servicos de
treinamento técnico. Pode-se estimular a qualidade das méguinas-ferramenta produzidas no pais
através deste mecanismo, colaborando com os érgédos de Normalizacéo e Certificagdo e o PBQP.
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3.3. Proposicdo de Paliticas para M aquinas-Ferramenta - Quadro Sindtico

AGENTE/ ATCR
OBJETI VS / AQOES DE PQLI TI CA
EXEC LEG EMP TRAB ASSOC ACAD

1. Reestruturacao/ Moderni zacdo Setori al

oj etivo: Pronpbgdo do desenvol vi mrento de novos

pr odut os
Acdes: - criar umcentro cooperativo de de-
senvol vi nent o t ecnol 6gi co X X X X
- contratar consultoria técnica X X X X

oj etivo: Difusédo de novas técnicas de gestdo

Acdes: - pronover cursos de formacdo gerenci al X X
- pronover progranmas de noderni zagdo
gerenci al X X X
- financiar servigos de consultoria X

oj etivo: Mdernizagdo e aqui si ¢gdo de equi panent os

Acéo: - utilizar FINAME com 80% de cobertura X X
oj etivo: Formacdo de recursos hunmanos
Acdes: - adequar a formacédo de recursos huna-
nos de nivel técnico X X X X X
- adequar a formacdo de engenheiros X X X X X

- treinar a néo-de-obra para difuséo
das novas técnicas de organi zagcdo e

de control e de qualidade X X X X X
- pronover intercanbi o de pessoa
técnico X X X X X

oj etivo: Modernizagdo de enpresas fornecedoras
Acdes: - pronover treinanento técnico e ge-
renci al de fornecedores X X X
- financiar a noderni zacdo de equi panmen-
tos com nai or percentual de cobertura X
- financiar servigos de consultoria
t écni ca, econdnica e gerenci al X

oj etivo: Exportacdo de servicgos, partes, pegas e
conponent es

Acdes: - formar consérci os de enpresas para
exportacao X X
- apoi o conercial das enbai xadas brasi -
| eiras X

ohjetivo: Facilitar a inportacdo de servicos,
partes, pegcas e conponentes
Acéo: - formar consdércio para inportacdo de
bens e servi¢os X X

oj etivo: Reestruturagdo da oferta
Acdes: - financiar fusdes ou aqui si ¢cdes X
- financiar fornmagdo de parcerias e
acordos tecnol 6gi cos e de conerci a-
lizagéo X
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AGENTE/ ATCR
OBJETI VS / AQOES DE PQLI TI CA
EXEC LEG EMP TRAB ASSOC ACAD

2. Fatores Sistém cos

oj etivo: Revisédo da politica de financiamento ao
i nvestimento
Acdes: - elevar o nontante de recursos do BNDES X
- elevar o percentual de cobertura dos
financi anment os concedi dos pela FINAME X
- inclusédo de acessorios no valor fi-
nanci ado pel a FI NAME X
- facilitar a criacdo, através de regu-
| ament acdo, de novos tipos de finan-
cianento, inclusive coma participagéao
do setor financeiro privado X

oj etivo: Anpliacdo dos estinulos a exportacédo

Acdes: - manutencdo de politica canbia
realista X
- criacdo de seguro de crédito a
exportacao X
- anpliacdo da linha de financianmento
do PROEX X
- reduzir os juros do financianmento
concedi do pel o FI NAMEX X

- realizar gestfes multilaterais com
organi snos financeiros internacionais X

oj etivo: Adequacdo das inportacgdes
Acdes: - manter a politica e o cronograma de
abertura as inportacdes X
- ndo adotar restricdes ndo-tarifarias X
- adequar as al iquotas de inportacao
para os insunps usados pel o setor X
- inmplementar politica de anti-dunping

oj etivo: Melhora da infra-estrutura tecnol dgi ca

Acdes: - estimular o estabel eci nento de nornas
t écni cas e padroni zagao X X X
- estimular a certificacdo de qualidade X X X
Legendas: EXEC - Executivo
LEG - Legislativo
EMP - Enpresas e Entidades Enpresariais

TRAB - Trabal hadores e Sindicatos
ASSOC - Associ agdes Civis
ACAD - Academ a

Not a: Em caso de col una em branco, |eia-se "semreconendagdo"
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4. INDICADORES DE COMPETITIVIDADE

A literatura tem apresentado grandes dificuldades para propor indicadores gerais de
competitividade no setor de méaguinas-ferramenta, tanto aqueles associados as variaveis técnicas
como as variavels econémicas.

O principa obstaculo para a construgdo de indicadores técnicos de produto € a grande
heterogeneidade das maguinas-ferramenta. Conforme foi mencionado anteriormente, as MF
diferem quanto ao tipo de operacdo (deformacdo ou com a producdo de cavacos), preciséo,
velocidade, flexibilidade, tamanho e formato das pegas a serem trabalhadas, etc.

Com essas qualificagOes, a seguir se propde alguns indicadores de competitividade, que
precisam ser contextualizados para serem utilizados adequadamente:

- NUmero de horas para producéo de cadatipo de maquina

- Grau de automacdo de cada processo produtivo

- Grau de difusdo das novas técnicas gerenciais

- Coeficiente de exportacdo e pauta de produtos exportados

- Coeficiente de importacdo e pauta de produtos importados.
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APRESENTACAO

O presente documento técnico apresenta a Nota Técnica Setoria de um dos estudos que
compdem o projeto "Estudo da Competitividade da IndUstria Brasileira’, referente ao contrato
entre a Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), a Secretaria de Ciéncia e Tecnologia da
Presidéncia da Republica (SCT-PR) e a Fundacd Economia de Campinas (FECAMP),
coordenado pelo Prof. Dr. Luciano G. Coutinho, do Instituto de Economia da UNICAMP, e pelo
Prof. Dr. Jo&o Carlos Ferraz, do Instituto de Economia Industrial da UFRJ.

O setor de Maquinas-Ferramenta apresenta grandes lacunas de informagdes estatisticas a
nivel naciona e internacional. As séries ndo sdo completas e ha dificuldades de comparacéo entre
elas. Este estudo utiliza as informagdes secundarias existentes, procurando relativizar a andlise em
funcdo das dificuldades metodoldgicas encontradas. De modo a suprir a caréncia de informacdes,
aplia-se também nos resultados obtidos pela Pesquisa de Campo do Estudo da Competitividade
da Industria Brasileira (em Anexo) e em entrevistas redlizadas pelo autor junto as seguintes
empresas.

1. IndUstrias Romi SA.

2. Industrias Emanoel Rocco SA.

3. Sanches Blanes S.A. Industrias de Mé&guinas e Ferramentas

4. Prensas Schuler SA.

5. B. Grab do Brasil SA. Industria e Comércio

6. Traubomatic Industriae Comércio Ltda.

7. Promecor Industria e Comércio de Maquinas Operatrizes e Ferramentas Ltda.

8. Mdlo S.A. M&quinas e Equipamentos

9. Brevet Méaquinas de Precisdo Ltda.

10. Innobra Innocenti Industria Mecanica S.A.

11. Index Tornos Automaticos Industriae Comércio Ltda.

12. Heller Mé&guinas Operatrizes Industriae Comércio Ltda.

13. Engrenasa Méaquinas Operatrizes SA.

O Resumo Executivo foi concebido de modo a apresentar as principais conclusdes do

trabalho, contendo, basicamente, uma andlise qudlitativa. As informagBes quantitativas e o
detalhamento analitico encontram-se na Nota Técnica completa
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1. TENDENCIASINTERNACIONAIS DO SETOR DE MAQUINAS-FERRAMENTA (MF)

1.1. Caracteristicas Recentes da I ndustria

As méaquinas-ferramenta (MF) tém importancia estratégica para 0 desenvolvimento
industrial porque incorporam tecnologia que determina boa parte da produtividade das atividades
manufatureiras, apesar de representarem fracdo pequena da producdo da industria de
transformacdo - cerca de 1% do valor adicionado na maioria dos paises industrializados. Existe
uma grande diversidade de MF, que diferem pela finalidade, tamanho, peso, desenho, sistemas de
controle, etc. S&0 utilizadas para recortar ou deformar os materiais. As MF sdo utilizadas
principdmente nas indUstrias mecénica, material de transporte, elétrica e eletrbnica e de
equipamentos de precisao.

A industria de MF tem algumas caracteristicas de um setor maduro, tais como a baixa taxa
de crescimento da producdo, grande concorréncia internacional de paises em desenvolvimento e
ritmo inovativo relativamente baixo. Entretanto, o nivel de investimentoem P & D é cercade 4 a
5% das vendas. O setor utiliza intensamente méo-de-obra qualificada e sofre grande
transformacdo com a producdo de méquinas-ferramenta com controle numérico (MFCN).

O mercado de MF e de MFCN apresenta grande heterogeneidade, o que estimula a
especializacdo entre as linhas de produtos dos mercados especificos. Os varios segmentos de
mercado dependem principamente do grau de flexibilidade da maquina e do volume de producéo.
Dessaforma, 0 mercado apresenta a seguinte segmentacao:

a) maguinas convencionas. este segmento representa cerca de 16% do mercado, é
dominado pelos paises asi&ticos e do leste europeu e o principal fator de concorréncia € o preco
das maquines,

b) méaquinas a comando numérico e centros de usinagem: representa 36% do mercado, €
dominado pelo Japéo e os principais fatores de concorréncia sdo o preco e atecnologia; e

C) maquinas especiais. representa 48% do mercado, é dominado pela Alemanha e o
principal fator de concorréncia é a tecnologia.

Os principais paises produtores de MF em 1992 foram: Japdo, com US$ 8.671 milhdes,
seguido pela Alemanha, com US$ 7.852 milhdes, EUA, com US$ 3.187 milhdes e Itdlia, com US$
3.055 milhdes. O Brasil produziu, em 1992, cerca de US$ 420 milhdes, representando
aproximadamente 1,2% da producdo mundial. Cabe destacar que, em 1992, a producdo mundia
cau mais de 10% em relagcdo ao ano anterior, sobretudo em funcdo das baixas taxas de
crescimento econdmico observadas nos paises industriaizados.

IE/UNICAMP - IEI/UFRJ - FDC - FUNCEX



27

Estubo bA COMPETITIVIDADE DA INDUSTRIA BRASILEIRA

Conforme mostra a tabela 1, os paises que tém apresentado maior taxa de crescimento da
producdo, a partir de 1977, sdo Japdo, Alemanha, Itdlia, Taiwan, Espanha e Coréia. O maior
crescimento ocorreu nos paises que adotaram as tecnologias eetrénicas. O comportamento das
indUstrias mecanicas locais também explica o desenvolvimento do setor de MF.

TABELA 1
PRODU(;AO DE MAQUINAS—FERRAM ENTA
(1977/89)

em US$ mi | hGes Em %
1977 1980 1983 1986 1989 1989
Japéo 1602 3826 3541 6872 9817 23,3
RFA 2635 4707 3193 5.185 6859 16, 3
URSS 2202 3065 3077 3672 5000 11,9
EUA 2441 4812 2106 2748 3270 7,8
Italia 878 1728 1037 1623 3067 7,3
Sui ¢ca 580 994 766 1424 1797 4,3
Rei no Uni do 588 1395 573 916 1597 3,8
RDA 641 891 829 1001 1445 3,4
Franca 591 954 561 657 1081 2,6
Chi na (Tai wan) 58 245 205 367 1016 2,4
Rep. Pop. da China 355 420 475 364 832 2,0
Espanha 191 353 193 396 795 1,9
Republica da Coréia 57 130 119 333 760 1,8
Roreni a 120 590 439 306 708 1,7
Yugosl avi a 141 232 231 390 602 1,4
Br asi | 283 315 98 370 458 1,1

TOTAL MUNDI AL 15124 26741 19526 28917 42064

Fonte: Compilagdo baseada na American Machinist (diferentes nimeros), in Onudi (1990).

Os principais paises exportadores de MF, em 1992, foram Alemanha, US$ 4.699 milhdes,
Japdo, US$ 3.554 milhdes; Suica, US$ 1.454 milhdes; Itdlia, US$ 1.374 milhdes; e EUA com US$
1.005 milhdes. Os principais importadores foram Alemanha com US$ 1.881 milhfes, seguida
pelos EUA com US$ 1.695 milhdes, Franca, US$ 1.177 milhdes e Coréia com US$ 994 milhdes.
Portanto, aindustria é caracterizada por elevados coeficientes de exportacdo e de importacao.

O parque de méguinas-ferramenta com comando numérico cresce aceleradamente em nivel
mundial. As taxas de crescimento das méquinas-ferramenta com comando numérico na Europa
tém sido entre 10 e 20% a.a. O estudo da ONUDI (1990) aponta os Estados Unidos como lider
mundial, com 240.000 unidades, em termos de parque instalado, seguido pelo Japéo (110.000),
Itdlia, Alemanha, Reino Unido e Franca.

As tendéncias internacionais indicam o aprofundamento da utilizacdo de sistemas de
fabricacdo flexiveis e integrados (SFF). Os paises mais adiantados neste processo séo Japdo e
EUA, devendo ocorrer forte incremento de sua utilizacdo até o ano 2000. Estes sistemas tendem a
ser utilizados nos setores de maquinaria gera (67% do total), maquinaria elétrica (17%) e material
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de transporte (16%), como mostram os dados de Haywood e Bessant, de 1987, para 0 Jap&o
(ONUDI, 1990).

A adocdo destes sistemas de fabricacdo requer méo de obra de qualificacéo elevada, capaz
de trabalhar com desafios mais amplos do que os exigidos no paradigma anterior. Também o
tecido industria se modifica, estreitando os lagos entre os fornecedores, produtores de maquinas-
ferramenta e clientes finais.

1.2. Principais Fatores da Competitividade

As empresas do setor de maguinas-ferramenta ndo apresentam porte elevado, havendo, em
nivel internaciona, menos de 20 empresas com mais de 1.000 empregados em 1988 (sendo que
apenas 6 tinham mais de 4.000 empregados). Devido a difusdo das MFCN e dos sistemas flexivels
de producéo observa-se um crescimento da escala das maiores empresas produtoras de MF
(tabela 2).

O setor caracteriza-se pelo fato da tecnologia de produto ser mais importante do que ade
processo, apesar de que 0 emprego da automacao microeletrénica por suas proprias empresas, a0
possibilitar maior produtividade, maior precisdo das operagdes de usinagem, maior flexibilidade do
processo produtivo, entre outras, também constitua importante fator para a competitividade
internacional. De modo geral, nos segmentos de maquinas convencionais a concorréncia €
principalmente de pregos ao passo que nos casos das maquinas o fator tecnoldgico € o
preponderante (tabela 3).

E muito frequente a prética de subcontratagdo no setor, tendéncia que se acentuou nos
ultimos anos. Os lagos entre produtores de MF com seus clientes também sdo muito préximos,
exigindo projetos e desenhos especificos, principamente no caso de maquinas ndo convencionais.
As empresas de MF apresentam-se, portanto, dentro de um tecido industrial muito complexo e
variado. As empresas de méguinas-ferramenta transformaram-se em "montadoras’, recebendo
servigos, partes e componentes de uma extensa lista de fornecedores, alguns dos quais atendem o
mercado mundial. A difuséo de eletrbnica contribuiu para o aprofundamento deste processo.
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TABELA 2

PRINCIPAIS EMPRESAS PRODUTORAS DE MAQUINAS-FERRAMENTA

(em milhdes de US$)

Vendas de Maqui nas- Total de Enpr ego
Ferranment as Vendas
1989 1988 1988

YAMAZAKI MAZAK CORP Japéo 1183 796 796 3000
FANUC LTD Japao 1079 928 1055 1770
AMADA CO Japéo 1153 891 1019 1509
CROSS AND TRECKER EUA 456 428 4100*
COMAU SPA Italia 380 3500
OKUMA MACHI NERY WORKS Japéo 665 551 592 1753
ClI NCI NATI M LACRON EUA 424 361 860 8400*
MORI SEI KO CP Japéo 635 488 1570
TOYCDA MACHI NE WORK Japéo 466 418 1045 4367
DECKEL GROUP RFA 350
I NGERSOLL M NI NG EUA 366 345 400 4500
G LDVEI STER RFA 313
KOVATSU MTD Japéo 474 398 5580 15801
MAKI NO M LLI NG MACHI NERY Japao 318 270 951
Al DA ENG NEERI NG Japao 247 684
AMADA SONO KE MFG Japéo 390 307 537
TRUMPF GVBH RFA 340 302 2122
H TACHI SEI KI Japao 346 275 1237
FUJI MACHI NE CO Japéo 392 241 717

* Com ainclusdo das vendas mediante operacfes no exterior
Fonte: American Machinist, agosto de 1990, agosto de 1989, in Onudi (1990).

Assim como é importante contar com uma estrutura adequada de suprimento, para o setor
de maquinas-ferramenta também é importante contar com um solido tecido industrial a frente, isto
€, com industrias do complexo metal-mecanico, que sdo seus principais clientes.

TABELA 3
FATORES DE CONCORRENCIA E MERCADO

Maqui nas CN
Maqui nas Centro de Maqui nas
Convenci onai s Usi nagem Especi al i zadas

Pri nci pal Fator
de Concorréncia Preco Preco/ Tecnol ogi a Tecnol ogi a
Princi pais Pai ses da
For necedor es Asia e do Japéo RFA

Leste da

Eur opa
Partici pacdo no
Mer cado Mundi al 16% 36% 48%
Crescimento a
Médi o prazo Di m nui Aunent a Aunent a

Fonte: Adaptado de P. Fremeaux, R.Touboul:Machineoutil 90, Les Enjeux BIPE, Paris 1990, in Onudi (1990)
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Para que a malha produtiva possa apresentar padrdes de competitividade satisfatorios, é
indispensavel a existéncia de méao-de-obra qualificada que encontre condicOes para participar
ativamente do processo produtivo, colaborando para atingir os objetivos de aumento da
produtividade e capacitacdo tecnoldgica.

Finamente, no momento atua de crise internaciona, quando se acirra a concorréncia,
nota-se que mais paises estruturam sistemas de financiamento para estimular suas vendas externas
de méguinas-ferramenta.
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2. COMPETITIVIDADE DA INDUSTRIA BRASILEIRA DE MAQUINAS-FERRAMENTA

2.1. Diagnéstico da Competitividade da Industria Brasileira
2.1.1. Desempenho

O setor de méguinas-ferramenta do Brasil gpresentou desempenho satisfatdrio no periodo de
1960 a 1980, com expressivo crescimento da producéo e avango tecnolégico significativo. Consolidou-
se, neste periodo, certo nivel de competéncia, principdmente nas atividades eletromecéanicas.

Algumas empresas atingiram escalas de producédo elevadas, principalmente em relacdo ao
mercado interno, e o capita estrangeiro estabeleceu-se firmemente em segmentos de tecnologia
sofisticada. No final da década de 70 e inicio dos anos 80, 0 setor apresentava maior dinamismo,
inclusive em relagdo ao mercado externo, tendo alcangado o coeficiente de exportacéo de 17,4%,
em 1980.

A tabela 4 mostra que a década de 80 apresentou a tendéncia de queda na producéo e no
emprego. Apesar do periodo mais ativo entre 1985/89, a queda no periodo como um todo foi
forte e permanece até 1992. Note-se, contudo, que 0 emprego cal sistematicamente mais do que a
producdo, indicando elevacéo da produtividade do trabalho. A causa bésica da queda de
atividades foi a reducdo da demanda domeéstica, que sofreu com a falta de investimentos da
economia. O aumento de produtividade foi decorrente da incorporacdo de novas técnicas
organizacionais e da ado¢do de estratégias defensivas, que implicaram reducéo de pessoal.

TABELA 4

INDICADORES DE EMPREGO TOTAL E PRODUCAO INDUSTRIAL
NO SETOR DE MAQUINAS-FERRAMENTA NO BRASIL

(1979/92)
(N° indices-média anual: base média de 1972 = 100)

Anos Enpr ego Producéao

Tot al I ndustri al
1979 199, 8 270, 8
1980 209, 0 285, 9
1981 191, 6 248, 3
1982 139, 6 175,1
1983 106, 5 135, 7
1984 110, 6 150, 6
1985 149, 4 213,0
1986 186, 8 261, 2
1987 211,0 296, 7
1988 208, 4 297,0
1989 173,9 243, 9
1990 147, 9 206, 1
1991 116, 0 181,1
1992 90, 8 146, 4

Fonte: ABIMAQ-SINDIMAQ. Industria Brasileira de Bens de Producéo Mecé-
nicos. Indicadores Conjunturais, varios nimeros.
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Nos anos de 1987 a 1990, 17% do valor total da producdo de maquinas-ferramenta
referiase a méquinas de conformacdo e 83% a méquinas por arranque de cavacos. Estas
participacOes estdo muito préximas do que se verifica no plano internaciona. As principais
maquinas, por valor de producdo, neste mesmo periodo, foram os tornos (44,1%), retificadoras
(12%), fresadoras (10,9%) e centros de usinagem (10,6%).

De uma amostra iniciad de 53 empresas produtoras de méquinas-ferramenta, 19
responderam a pesquisa de campo do Estudo da Competitividade da Industria Brasileira (ECIB,
1993), redlizada no primeiro semestre de 1993 (vide Anexo). Essas empresas em conjunto
registraram um faturamento de 216,18 milhdes de délares em 1992, 0 que representa mais de 50%
das vendas totais do setor nesse ano (420 milhdes de délares segundo os dados da Americam
Machinist).

Segundo os dados apurados pelo ECIB, o emprego direto médio na producdo industrial
caiu de 359 empregados no periodo 87/89 para 213 em 1992 enquanto o grau de utilizacdo da
capacidade caiu de 81% para 51%, em média, no mesmo periodo. Os indicadores econémico-
financeiros também apresentaram evolucdo pouco favoravel: a margem de lucro média em 1992
calu quase a metade do nivel de 87-89, enquanto o grau de endividamento aumentou em cerca de
25%. Ou sgja, as empresas tornaram-se menores, menos lucrativas, mais endividadas e com maior
capacidade ociosa.

O ECIB (1993) indica, ainda, que o volume médio de investimentos em capita fixo no
periodo 90/92 foi pequeno (US$ 2.006 mil), devendo se reduzir ainda mais entre 93/95 (US$
1.552 mil). Note-se que a principal motivagdo para os investimentos realizados no periodo 90-92
foi a modernizagdo, assinalada por 81,3% das empresas (6,3% das empresas assinalou ampliagéo
de capacidade e 12,5% ambas as motivagoes). Esses percentuais ndo se alteram significativamente
em relacdo as expectativas sobre os investimentos futuros.

As exportagOes, embora tenham crescido entre 1987 e 1990, continuaram abaixo dos
valores de 1980 e 1981 (tabela 5). Em 1991 e 1992, as exportacdes cresceram a taxas elevadas,
conseguindo amenizar a gravidade da crise de retragdo do mercado interno.
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TABELA 5
COMERCIO EXTERIOR DE MAQUINAS-FERRAMENTA - BRASIL
(1978/90)
| mport agéo Exportacéo

F o L= R e R

Uni dades Val or Val or Médio Uni dades Val or Val or Médi o

Fi si cas uss 105 US$ 10°/ MAQ Fisicas US$ 108 US$ 103/ MAQ
1978 10. 162 226 22,2 12. 447 20 1,6
1979 5.484 145 26, 4 22. 054 39 1,8
1980 3. 654 175 47,9 30. 669 72 2,3
1981 3.734 124 33,2 23.434 74 3,2
1982 2. 863 85 29,7 6. 899 21 3,0
1983 771 44 57,1 4.802 24 50
1984 607 40 65,9 6. 453 20 3,1
1985 17.781 40 2,2 5.113 28 55
1986 10. 833 65 6,0 8.072 26 3,2
1987 2.648 114 43,0 6. 704 24 3,6
1988 4.780 164 34,3 7.768 40 51
1989 - 167 - - 30 -
1990 - - - - 37

Fonte: Dados da CACEX citados em ABIMAQ-SINDIMAQ, Maguinas-Ferramenta para Trabalhar Metais e
Carbonetos Metdlicos.
Pesquisa Industrial, Ano X1V, n° 14

Tradiciondmente o setor de maquinas-ferramenta brasileiro é exportador de méaguinas
convencionais, segmento onde sua competitividade € maior. No inicio dos anos 80, os principais
mercados externos eram de paises latino-americanos. Atualmente, as empresas do setor tém
procurado diversificar seus mercados em direcdo aos Estados Unidos e Europa, embora a
Ameérica Latina ainda absorva parcela significativa das exportagcdes. Outro dado importante € que
as empresas estrangeiras apresentam maior coeficiente de exportagdo do que as empresas
nacionais, demonstrando que o apoio comercial e técnico das matrizes € um fator relevante para o
alcance de mercados externos. Além disso, as empresas estrangeiras tém adotado estratégias mais
globais, que implicam a maior especiaizacdo de suas filiais instaladas no Brasil, conforme sera
visto no tépico sobre estratégias das empresas do setor.

As exportagOes brasileiras de MF (categorias 84.56 a 84.65 da Nomenclatura Brasileira de
Mercadorias - NBM) cresceram de 41,1 milhdes de dolares em 1989 para 46,9 em 1990 e 75,7 em
1991, a0 passo que as importagdes cresceram de 177,1 em 1989 para 226,1 em 1990 e 247,2
milhdes de dolares em 1991, segundo 0 Decex e DEE Abimag/Sindimag. Estas informacdes ndo
s80 estritamente comparaveis a tabela 5 devido aos diferentes critérios de agregacéo. O esforco
exportador é evidenciado pelos dados coletados na pesquisa ECIB, que apontaram um avanco da
participacdo das exportagdes sobre o faturamento das empresas entrevistadas de 10% em 87-89
para 39% em 1992.

Embora se verifique grande volume de exportacdes e importagdes numa mesma categoria
NBM a 10 digitos (fato que ocorre devido a heterogeneidade dos modelos existentes), a analise
do intercAmbio comercia brasileiro a partir de 1989 mostra que o pais tende a importar,
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principalmente, produtos mais sofisticados, como as fresadoras a comando numeérico, retificadores
(com ou sem comando numeérico), maquinas de cortar e retificar e engrenagens, alguns tipos de
tornos com comando numérico e centros de usinagem. As exportacfes, por sua vez, tendem a se
concentrar em produtos menos sofisticados, como os tornos paralelos tipo universal, os tornos
horizontais autométicos monofusos e as méaguinas (inclusive prensas) para forjar, prensar ou
martelar (apesar do Brasil também importar estas categorias NBM, ocorre saldo cambial favoravel
ao pais entre 1989 e 1992).

Registre-se que algumas empresas brasileiras exportam volumes significativos de produtos
mais sofisticados como os centros de usinagem, alguns tipos de tornos com comando numérico,
fresadoras com comando numérico, mas o0 saldo cambial é negativo para o Brasil. Nestes casos 0
valor médio por méguina dos produtos importados tem sido muito superiores aos das exportacoes
a0 longo do periodo de 1978 a 1988 (tabela 5), confirmando a menor sofisticacdo das MF
exportadas em relacdo as importadas pelo Brasil.

As dificuldades de exportacdo estdo associadas a falta de competitividade da producéo
nacional, devido a tradicdo imposta pelo modelo de substituicéo de importagdes - elevados indices
de nacionalizacdo e elevada verticalizagdo -, aos custos elevados de suprimentos, principamente
na area de informética e a falta de politica de exportacbes por parte do governo. Para que as
exportacOes possam desempenhar um papel mais importante € necessaria grande reformulacdo do
setor, promovendo a modernizacdo de véarios elos da malha produtiva, 0 que inclui 0 maior acesso
ainsumos importados.

A partir de 1990, com o0 processo de liberalizagdo comercial da economia brasileira, 0
setor passou a desverticalizar a producéo e aimportar mais componentes. Contudo essa estratégia
assume conotacdes distintas entre os varios segmentos de empresas do setor, como sera visto
posteriormente. No momento, as tarifas de importagcdo sdo de 20 a 25%, dependendo do produto,
e ndo existem restricbes ndo-tariférias relevantes para o Brasil. Por outro lado, o setor de
maquinas-ferramenta, com a abertura do mercado interno, passou a sofrer maior concorréncia das
importagdes, num momento de crise do mercado interno.

Desde 1988 o setor de bens de capita inaugurou uma série de acordos comerciais que
permitiram o intercAdmbio livre de impostos afandegérios desses produtos entre o Brasil e a
Argentina.

Nos Ultimos anos tem havido importante aumento de transagcbes com expressivo
crescimento das vendas para a Argentina. Note-se que de janeiro a maio deste ano, segundo dados
oficiais, as exportacbes de méaguinas, aparelhos, instrumentos mecanicos e materia elétrico (cap.
84 e 85 da NBM) somaram US$ 63,7 milhdes, com aumento de quase 24% sobre igual periodo de
1992, de acordo com a Gazeta Mercantil de 06.08.93, o que ilustra a importancia deste mercado
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para as maguinas-ferramenta produzidas no Brasil. Em 1990 foram exportados 131,7 milhdes de
délares para a Argentina, ao passo que em 1991 estes valores se elevaram a 140,5 e em 1992
atingiram 141,1 milh&es de ddlares.

As questdes mais importantes no ambito do Mercosul estdo associadas a tarifa externa
comum e aos certificados de origem, como meio de evitar a triangulagdo de produtos. Em maio
desse ano, a Argentina reduziu a zero as diquotas de importacdo de MF, o que afetara
negativamente o intercdmbio entre os dois paises. Essa iniciativa sugere que o expressivo saldo
cambial afavor do Brasil ja estd provocando retaliactes.

Quanto a producdo, merece destaque a evolugdo das méguinas-ferramenta com comando
numeérico (MFCN) cuja producéo e demanda se elevaram substancialmente no periodo, apesar de
toda a crise do mercado doméstico, conforme mostra a tabela 6. Note-se que a Politica de
Informética, ao estabelecer a reserva de mercado para a producdo do comando numérico, exigiu
importantes esforcos de capacitacdo tecnoldgica, mas também significou custos elevados para as
MFCN. Porém, o crescimento do mercado de MFCN néo foi suficiente para a quase totalidade
das empresas do setor contornar a crise recente da demanda.

TABELA 6
VENDAS DE MFCN/CNC NO BRASIL
(1979/89)
(em unidades)

Anos Producéao | mport agcéo Tot al

Local
At é 1979 110 274 384
1980 172 306 478
1981 69 55 124
1982 120 30 150
1983 150 30 180
1984 153 53 206
1985 413 60 473
1986 833 180 1013
1987 1018 150 1168
1988 742 n.d n.d
1989 1052 n. d. n. d.
1990 456 n. d. n. d.
1991 503 n.d n.d

Nota: n.d. = dado ndo disponivel
Fonte: SOBRACON

As informagdes obtidas pelo ECIB mostram que os dispéndios médios com P& D, tomados
em relacdo ao faturamento, praticamente se mantiveram constantes, evoluindo de 1,69% em 1987
para 1,65% em 1992. Ja os dispéndios com engineering elevaram-se de 3,19 para 3,63% do
faturamento entre 87/89 e 1992, assim como elevaram-se os dispéndios com vendas (de 7,51 para
11,03%) e com assisténcia técnica (de 1,93 para 2,29%).
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Por outro lado reduziram-se os dispéndios com treinamento de pessoa de 1,3 para 0,90%
entre 1987-89 e 1992. A distribuicdo do pessoal ocupado em 1992 mostra que apenas 1,44% dos
empregados encontrava-se alocado a atividades de P&D, 5,35% em Engenharia, 61,82% na
producdo, 4,77% em vendas, 4,10% na assisténcia técnica, 3,56% na manutencéo e 18,97% na
administragdo. A reducdo dos gastos com treinamento decorre de uma forma de guste a um
mercado que diminui e altera seu perfil com aliberalizacéo comercial.

No periodo de 87/89 a 1992 foram observados varios indicios de melhoria do desempenho
produtivo das empresas integrantes da pesquisa ECIB tais como a reducéo da taxa de retrabalho
(8,4 para 4,7%), da taxa de defeitos (15,2 para 10,7%), da taxa de rejeito de insumos (4,5 para
3,2%), das paradas imprevistas (9,0 para 5,3 dias) e da taxa de devolugdo dos produtos (1,3 para
0,7%). Por outro lado, cresceram o0 prazo médio de producéo (170,9 para 197,9 dias) e o prazo
médio de entrega (198,7 para 242,0 dias).

Também a autoavdiacdo do desempenho produtivo realizada pelos empresarios do painel
aponta na mesma direcéo. Quando solicitados pela pesquisa ECIB a estabelecer uma comparagéo
entre os varios atributos dos seus produtos em 1992 com relacdo a 1987/89, os respondentes
registraram 0 seguinte quadro: 0s precos tenderam a se reduzir na opinido de 83,3% dos
entrevistados (subiram para 11,1% do painel), enquanto 0S custos ndo apresentaram uma
evolucéo definida (foram menores para 38,9% e maiores para 33,3% das empresas). Observe-se
gue os salarios médios foram menores para metade dos respondentes e maiores para 16,7%. Os
prazos de entrega e de desenvolvimento de novos "modelos’ reduziram-se para 88,9% e 44,4%
das empresas, respectivamente (0 segundo permaneceu constante para 38,9% das empresas). A
eficiéncia na assisténcia técnica aumentou em 50,0% dos casos, tendo diminuido em apenas
11,1%. Também o conteldo/sofisticacdo tecnoldgica dos produtos apresentou uma evolucédo
positiva, tendo crescido na opinido de 66,7% dos respondentes. Em relacdo a conformidade as
especificaches técnicas, esta teria se reduzido para 5,6% dos casos apenas, enquanto a capacidade
de atender a especificagdes particulares solicitadas pelos clientes foi maior segundo 61,1% e igual
em 38,9% das empresas.

Estas informaces mostram que, apesar das grandes dificuldades, o setor de méquinas-
ferramenta procurou aprimorar sua competitividade, através de esforgcos direcionados para a
maior eficiéncia do processo produtivo, que ndo demandam grande volume de investimentos. Esse
processo de gjustamento direcionou-se para a recomposicao da linha de produtos visando atender
mercados intermediarios do ponto de vista tecnolégico. A heterogeneidade da demanda das
maquinas implica a existéncia de nichos a serem atendidos pelos varios fabricantes, tornando-se
fator essencia de competicdo a capacidade de atender as especificidades dos clientes,
principalmente para os lotes menores, que sdo 0s mais freguentes. O crescimento dos prazos de
producdo e entrega (ndo ratificado pela autoavaliagdo), no entanto, constitui indicio das
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dificuldades enfrentadas pelas empresas em seus processos de gustamento, revelando,
possivelmente, os efeitos de um mercado interno mais estreito.

2.1.2. Capacitagdo

A capacitacdo tecnoldgica do setor de Méaguinas-Ferramenta, seguiu 0 modelo do learning
by doing (Cruz, 1983), bem-sucedido até o final da década de 70, na medida em que constituia
uma forma de dominio da tecnologia compativel com o processo de substituicdo de importacoes.
A protecdo do mercado doméstico diada a0 elevado ritmo de crescimento da economia
proporcionava uma demanda doméstica em rdpida expansao.

No caso do setor de méguinas-ferramenta havia uma importante peculiaridade no dominio
da tecnologia metal-mecéanica. As exigéncias de aperfeicoamento do processo produtivo para
atender a crescente sofisticagdo da demanda, particularmente a partir da instalacdo do setor
automobilistico, implicava a compra de equipamentos mais avancados. O contato com estas
maquinas nas atividades de producdo e manutencdo fornecia os elementos para promover novos
avancos tecnoldgicos do produto, aém das oportunidades para aimitagdo dos produtos em uso.

Evidentemente, nem todos os aperfeicoamentos tecnoldgicos seguiam apenas a trgjetéria
daimitagcdo. A tecnologia mecanica oferece oportunidades para que a criatividade se manifestasse
em solucdes bastante originais, tal como ocorria nos paises de fronteira tecnolégica. Com isso, foi
possivel conquistar importantes espacos no dominio da tecnologia de produto e de processo no
setor de méaquinas-ferramenta.

O dominio da tecnologia de processo significava também a criacdo de um tipo de méo-de-
obra qualificada no processo de "aprender fazendo". Note-se que o setor se desenvolveu no pais
antes que houvesse uma infra-estrutura satisfatoria de servicos e de educacéo de nivel técnico
intermedi&rio e superior. As empresas acabavam por treinar o seu pessoal, de inicio de forma
empirica e, posteriormente, de maneira mais formalizada. Evidentemente, este tipo de treinamento
se presta mais para as condi¢bes do paradigma eletro-metal-mecanico do que para o eletronico
(Furguim, 1992), que representa o principal desafio tecnoldgico a partir dos anos 80.

A partir dos anos 80 o0 modelo de capacitacdo tecnoldgica anterior, que levou a
constituicdo de um certo nUmero de empresas que se mostravam razoavelmente competitivas a
nivel internacional nas faixas de mercado de produtos convencionais, tal como sugerem 0s
significativos valores das exportacdes, passou a sofrer com a queda da demanda interna e com a
entrada dos comandos numéricos computadorizados no setor.

Em decorréncia da profunda e prolongada queda da demanda, as empresas perderam
félego financeiro, reduziram escalas de operacoes (e as decorrentes economias de escala) e foram
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forcadas a reduzir o quadro de pessoal. O volume de exportacdes, que dependia do proprio
tamanho do mercado interno, ndo representou a saida para a crise do setor. Durante a década de
80, praticamente cessa a modernizacdo dos processos produtivos das plantas de MF instaladas no
Pais, com raras excecdes. Amplia-se o gap tecnoldgico em relacdo aos paises da fronteira, que
nao deixaram de investir.

Com efeito, a fronteira tecnolégica internacional avangou muito neste periodo, com a
introducdo das MFCN. Portanto, ampliou-se também neste aspecto a defasagem tecnolégica em
relacdo a liderancga internacional. A existéncia de uma Politica Nacional de Informética significava
gue o Brasil apostava no dominio desta nova tecnologia como uma "janela de oportunidades” para
conquistar espaco no mercado mais promissor a nivel internacional. Se a tarefa de dominar esta
nova tecnologia ja era dificil, cresceram os obstéculos para uma rdpida difusdo deste paradigma.
Evidentemente, com o mercado doméstico protegido, as MFCN representam um novo nicho de
mercado a ser explorado, que era bastante importante para algumas empresas no ambiente de
recessdo. A contra-partida eram as novas exigéncias de investimento no préprio processo
produtivo e de desenvolvimento de produtos compativeis com a nova tecnologia.

Algumas empresas procuraram dominar a nova tecnologia através do licenciamento,
principalmente na area da eletrbnica. Outras recorreram as estratégias tradicionais, buscando,
junto aos fornecedores dos comandos-numéricos, uma interacdo ativa que Ihes permitisse utilizar
os CN em suas maquinas, sem se preocupar com um dominio tecnolégico mais ambicioso. De
qgualguer forma a batalha era muito dificil e as conquistas foram modestas. O resultado foi a
ampliacdo do gap tecnoldgico de produto em relacdo aos lideres internacionais.

Os dados da pesquisa ECIB apontam para um envelhecimento da linha de produtos das
empresas. Segundo a pesquisa, em 78,9% das empresas a idade do principal produto estava acima
de 10 anos e em nenhuma delas erainferior a 6 anos. Observa-se também que 57,9% dos produtos
comercializados eram considerados de Ultima geracdo, 31,6% de penultima geracéo e 5,3% de
geracOes anteriores (0s 5,3% restantes ndo sabiam).

Em termos de tecnologia de processo a situagéo também se tornou mais desvantgjosa. De
um lado, as empresas ndo contavam com fundos internos (lucros) para o reequipamento. De
outro, a fata de horizonte de uma politica naciona que ndo desestimulasse as exportacoes,
impedia um redirecionamento mais ambicioso da base produtiva para o0 mercado internacional.
Possivelmente, a prépria falta de visdo de grande parte das empresas sobre a importancia das
MFCN também contribuiu para que o setor investisse muito pouco na modernizacdo de suas
plantas, no aprimoramento da gestdo da producéo e na valorizacéo do fator trabalho.

O pefil de idade dos equipamentos encontrada pela pesquisa ECIB foi 0 seguinte: 36,8%
das empresas operava equipamentos de até 5 anos, 26,3% entre 6 e 10 anos e 36,8% acima de 10
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anos. Quanto a geracdo tecnoldgica do equipamento mais importante, apenas em 21,1% dos casos
era da Ultima geragdo, em 42,1% de penultima geracdo e em 15,8% de geracOes anteriores. Note-
se que 10,5% das empresas ndo sabiam e 10,5% informaram que esta questdo ndo se aplicava.
Comprova-se desta forma o envelhecimento do parque produtivo, que deve se tornar rapidamente
obsoleto caso ndo sgjam retomados os investimentos nesta area.

No que se refere a taxa de adocdo de dispositivos microeletronicos nas operacoes
produtivas, observa-se que em em 1987/89 estes eram utilizados com baixa intensidade (0 a 10%
das operagdes totais) por 61,1% das empresas, com média intensidade (de 11 a 50%) por 27,8% e
com alta intensidade (de 51 a 100%) por apenas 11,1%. Em 1992, esses nimeros evoluiram para
44,4% tanto para baixa como para média intensidade e os mesmos 11,1% para dta intensidade de
utilizacdo. Ou sga, a pesquisa ECIB indica que a utilizagdo de dispositivos eletronicos evoluiu
lentamente nos Ultimos anos.

Pesquisa da ABIMAQ (Laplane, 1990), que coletou informagdes sobre 36 empresas de
MF em 1987, destaca a importancia da qudificacéo dos recursos humanos e 0 aprimoramento da
oferta de componentes e servigos a pregos internacionais para a melhoria da competitividade do
setor. Essa pesguisa comprovou que o estégio incipiente da automacdo avancada e de técnicas
gerenciais ao estilo japonés, indicando que os esforgos tecnoldgicos das empresas brasileiras
estavam direcionados a atuaizacdo de produtos.

Os dados da pesquisa ECIB trazem novas informagdes sobre o0 uso de técnicas gerenciais e
indicam que houve pouco avango na difusdo destes procedimentos entre 1987/89 e 1992, tal como
indicado abaixo:

- Em 1987/89 os circulos de controle de qualidade eram utilizados com baixa intensidade
(de 0 a 10%) por 76,5% das empresas, a0 passo que 17,6% apresentaram média intensidade (de
11 a 50%) e 5,9% dalta intensidade (de 51 a 100%). Em 1992 nota-se que 88,2% apresentaram
baixa intensidade, 11,8% média intensidade e nenhuma alta intensidade.

- O CEP (controle estatistico de processo) era utilizado em 94,1% das empresas com baixa
intensidade (de 0 a 10%) e 5,9% com média intensidade (de 11 a 50%) no periodo de 1987/89.
Por outro lado, em 1992 foi observado que 88,2% utilizavam com baixa intensidade e 11,8% com
média intensidade, permanecendo sem registro de casos de uso com ata intensidade.

- Os métodos de tempos e movimentos eram utilizados em 1987/89 com baixa intensidade
(de 0 a 10%) em 35,3% das empresas, a0 passo que 58,8% apresentaram meédia intensidade (de
11 a 50%) e 5,9% apontaram altaintensidade (de 51 a 100%). Em 1992 foi observado que 41,2%
apresentaram baixa intensidade, 41,2% média intensidade e 17,6% dlta intensidade.
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- As células de producgdo eram utilizadas em 1987/89 com baixa intensidade (de 0 a 10%)
em 70,6% dos casos e com média intensidade (de 11 a 50%) nas 29,4% restantes. Em 1992
64,7% apresentaram baixa intensidade, 29,4% média intensidade e 5,9% dlta intensidade (de 51 a
100%).

- O just in time interno era utilizado em 1987/89 com baixa intensidade (de 0 a 10%) em
76,5% das empresas, ao passo que 17,6% apresentaram média intensidade (de 11 a 50%) e 5,9%
alta intensidade (de 51 a 100%). Em 1992 foi observado que 52,9% eram utilizados com baixa
intensidade, 41,2% média intensidade e 5,9% com dlta intensidade.

- O just in time externo era utilizado em 1987/89 com baixa intensidade (de 0 a 10%) em
94,1% das empresas e com média intensidade (de 11 a 50%) em 5,9%. Em 1992 foi observado
gue 76,5% apresentaram baixa intensidade, 17,6% média intensidade e 5,9% dlta intensidade (de
51 a 100%).

- No que se refere ao Controle de Qualidade na producéo foi observado em 1992 que
5,3% ndo o realizavam (mesmo percentual de 1987/89), que 5,3% o utilizavam somente em
produtos acabados (10,5% em 1987/89) e que 10,5% o realizavam em agumas etapas (mesmo
percentual em 1987/89). O controle da qualidade em etapas essenciais e em todas as etapas, que
em 1987/89 era utilizado em 42,1% e 31,6% dos casos, respectivamente, passaram a ser utilizados
em 47,4% nas etapas essenciais e 31,6% em todas as etapas em 1992.

A julgar pelos resultados da pesquisa ECIB, a difusdo da ISO-9000 ocorre lentamente no
setor, pois observa-se que a quase totalidade das empresas somente redliza estudos visando sua
implantagdo. S&0 raras as empresas que se encontram em fase de implementagdo (inicia ou
adiantada) e nenhuma empresa conclui 0 processo.

No que se refere ao treinamento do pessoal, a pesquisa ECIB observou que 26,3% das
empresas ndo redizaram qualquer treinamento dos seus gerentes, e que apenas 10,5% das
empresas treinaram sistematicamente a totalidade dos empregados deste nivel. No caso dos
profissionais técnicos, 21,1% das empresas ndo redizaram qualquer treinamento e 10,5%
treinaram sistematicamente 100% desses empregados. No caso dos trabalhadores qualificados
21,1% das empresas ndo realizaram qualquer treinamento e 10,5 treinaram sistematicamente
100% desses empregados. Finamente ndo foi redlizado qualquer treinamento para operadores ou
empregados em 15,8% das empresas. Novamente as evidéncias indicam pequeno esforco de
treinamento do pessoal, ando ser por um grupo muito pequeno de empresas.

2.1.3. Estratégias empresariais

O estudo da competitividade do setor de Maguinas Ferramenta encontra um perfil em
grande transformagdo no caso do Brasil. A conjugacdo do processo de liberalizacdo comercia
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com profunda recessdo no mercado interno (ver Cruz e Silva, 1991), ja estd promovendo
importantes modificagdes na estrutura produtiva local.

No que se refere a principal motivacdo da estratégia competitiva das empresas integrantes
da pesquisa ECIB observou-se que a retracdo do mercado interno (88,9%), a formagéo do
Mercosul (61,1%), as crescentes dificuldades de acesso aos mercados internacionais (33,3%) e a
evolucdo das tarifas de insumos basicos (27,8%) receberam maior destaque. Foram apontados
também o avanco da abertura comercial nos setores compradores da empresa, a globalizacdo dos
mercados, as hovas regulamentacdes publicas e o surgimento de novos produtos no mercado
interno, todos eles em 11,1% das empresas. Finalmente, também foram apontados por 5,6% das
empresas 0 surgimento de novos produtores no mercado interno e a elevagdo de tarifas de
insumos basicos (energia, comunicagdes). Ou sgja, 0S empresarios tem percepcao bastante clara
da natureza dos desafios que o setor tem que enfrentar para se tornar mais competitivo.

Uma das principais mudancgas de comportamento das empresas da pesquisa ECIB foi a
adocdo da estratégia de redirecionar a producdo para o mercado externo e interno, conjuntamente,
tal como foi indicado por 89,5% das empresas, a0 passo que apenas 10,5% procuram se
direcionar apenas para 0 mercado externo. Ou sgja, 0 gustamento em curso tira a excessiva énfase
no mercado doméstico do passado, mas este permanecera altamente relevante no futuro.

As fontes de informagBes mais utilizadas na definicdo das estratégias competitivas das
empresas da ECIB foram as Feiras e Congressos no pais (73,7%), visitas a outras empresas no
exterior (63,2%), Feiras e Congressos no exterior (57,9%) e pesquisas proprias (57,9%). As
revistas especiaizadas (52,6%) e as visitas a outras empresas no pais (47,4%). A midia em gera
(21,1%), as Universidades/Centros de Pesquisa (21,1%), as Consultorias (10,5%) e os Bancos de
Dados (10,5%) receberam menor destague, devido, em parte, a0 pequeno desenvolvimento da
infraestrutura tecnolégica no Pais.

Observa-se portanto a necessidade de se contar com redes de informacdo eficientes para
gue se crie empresas sintonizadas com os desafios do setor. O licenciamento ou a aquisicéo
externa de tecnologia é pouco fregliente no setor, ocorrendo com maior intensidade na
contratacdo de consultoria gerencial, seguida pelo projeto bésico , projeto detalhado e ensaios e
testes. Nos casos da metrologia, normaizacéo, certificacéo de conformidade e consultoria de
guaidade, sdo raras as empresas da pesquisa ECIB que relatam ter utilizado esses tipo deservico
tecnologico.

A estratégia de produto verificada em 1992 na pesquisa ECIB mostra a busca do
atendimento das especificagdes dos clientes em 36,8% dos casos, a elevada durabilidade (26,3%)
e 0 baixo preco, a forte identificacdo com a marca, 0 pequeno prazo de entrega, a elevada
eficiéncia na assisténcia técnica, a elevada conformidade a especificagdes técnicas em 21,1% das
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empresas, 0 que indica um esforco de gjustamento das empresas as novas caracteristicas da
demanda de seus produtos.

No que se refere a estratégia de producéo, observou-se a énfase na reducéo dos custos de
estoques (52,6%), na promocdo dos desgargalamentos produtivos (42,1%) e na reducéo das
necessidades de mé&o de obra (31,6%). Também foram apontados por 15,8% das firmas a reducéo
do consumo e aumento do rendimento das matérias primas e a reducéo do consumo e aumento do
rendimento energético. A fata de estratégia definida foi apontada em 15,8% dos casos. Estas
informagBes da pesquisa ECIB indicam que a queda da demanda tem sido enfrentada através de
busca de maior competitividade e da modernizagéo incremental.

A estratégia de financiamento dos investimentos em capital fixo tém privilegiado os
recursos proprios gerados pela linha de produtos em 89,5% das empresas como fonte de
financiamento. Segue-se em importancia o crédito externo (26,3%), o crédito publico (21,1%) e o
crédito privado interno (10,5%). Também foram apontados 0s recursos proprios gerados em
outras &reas e 0s mercados externos de valores em 5,3% das empresas. Finamente, 5,3% das
empresas apontaram a inexisténcia de uma estratégia definida para o financiamento do capital fixo.
Confirma-se mais uma vez que os lucros sdo a principa fonte de investimentos, mas ndo se pode
deixar de utilizar as fontes externas de recursos para investimento, principalmente em momento de
dificuldades financeiras como a atual.

A estratégia da gestéo de recursos humanos enfatizou a politica de estabilidade sem
garantias formais em 61,1% das empresas e no oferecimento de garantias formais (16,7%). Por
outro lado, 22,2% indicaram a falta de umaestratégia definida. 1sso revela que, em que pese a
reducéo do nivel de emprego e de producdo, as empresas percebem a necessidade da manutencdo
de boas relacdes de trabalho, principalmente reduzindo a rotatividade.

No que se refere a estratégia de compras de insumos observou-se a énfase na promocéo da
troca sistematica de informacbes sobre qualidade e desempenho dos produtos em 85,7% das
empresas, seguida pelo estabelecimento de cooperagdo para desenvolvimento de produtos e
processos (57,1%) e a redizacdo de compras de fornecedores certificados pelas empresas
(57,1%). Haforte prioridade para o desenvolvimento de programas conjuntos em P e D (42,9%) e
a manutencdo de relacionamento de longo prazo com fornecedores fixos (42,9%). Foram
apontados também os itens referentes a redlizacd de compras de fornecedores que oferecem
condi¢des mais vantgjosas (28,1%) e a redizacdo de compras de fornecedores cadastrados pela
empresa (14,3%). Esses dados revelam a percepcdo da necessidade de esforgos conjuntos das
empresas de Maguinas-ferramenta com seus fornecedores, tornando a maha produtiva mais
eficiente.
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A estratégias de compra de insumos privilegia os menores precos (44,4%), 0 maior
atendimento de especificagcbes particulares e menores prazos de entrega (22,2%), 0 maior
contedido tecnolégico (16,7%), a maior durabilidade (11,1%), a maior €ficiéncia na assisténcia
técnica (5,6%) e apenas 5,6% indicaram ainexisténcia de estratégia definida. Novamente observa-
se a busca da competitividade, com maior eficiéncia técnica e econdmica.

As informagdes sobre a origem das normas técnicas geradas pela pesquisa ECIB indicam a
predominancia da utilizacdo das normas internacionais (principalmente pelas empresas de capital
estrangeiro) e préprias das empresas (predominantemente pelas grandes empresas nacionais). As
normas nacionais - ABNT/INMETRO sdo usadas preponderantemente na afericao/calibracdo, nos
testes e ensaios e na qualificacdo de insumos. As normas internacionais séo mais fregientes nas
especificagdes dos produtos, na padronizacdo dos produtos, na operacdo dos equipamentos e
ocorrem também nos testes e ensaios e na afericdo/cadibracdo. O uso de normas préprias das
empresas ocorrem principalmente no manuseio de materiais, na especificagdo dos produtos, na
padronizacd dos produtos, na operacdo dos equipamentos, nos testes e ensaios e na
afericdo/calibragdo. Outras normas nacionais, como as de clientes/fornecedores, s muito
raramente utilizadas. A partir de 1992, principamente devido a abertura comercial, ao Programa
Brasileiro da Qualidade e Produtividade - PBQP - e ao Codigo de Defesa ao Consumidor,
aumentou a consciéncia da necessidade de aprimoramento da qualidade, do desenvolvimento da
normalizacéo e da adocdo da 1SO-9000. Exigem-se, contudo, novos esforgos para a difuséo e
aperfeicoamento da qualidade e produtividade industrial.

2.1.4. Tendéncias de reor ganizacdo competitiva da industria

Dada a segmentacdo de produtos e mercados tipica do setor de maquinas-ferramenta, as
tendéncias de reorganizacdo competitiva da industria dependem, principalmente, do tipo de
maquina produzida (seriada ou especia e convencional ou com comando numeérico) e da origem
do capital das empresas (capital estrangeiro ou nacional). A partir de um conjunto de entrevistas
com 13 empresas do setor, com consultores, e com representantes da Abimaqg e de visita a Feira
da Industria de Méaguinas-Ferramenta de 1992 foi possivel montar um quadro das principais
tendéncias de evolucdo da industria em cada um desses segmentos. Note-se que no caso das
maquinas especiais a competicdo é principamente de produtos, a0 passo que nas seriadas de
grandes lotes, 0s precos passam a pesar mais. Em todos os casos, a competicéo inclui desde as
caracteristicas dos projetos até a assisténcia técnica.

As tendéncias mapeadas sdo descritas a seguir:
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a) Empresas nacionais produtoras de maquinas seriadas

Neste grupo encontram-se desde empresas de grande porte, empresas de tamanho
intermedidrio e numerosas peguenas empresas. Praticamente a totalidade das empresas da amostra
produz méguinas com comando numérico computadorizado (CNC).

O segmento mais sofisticado das empresas nacionais tem apresentado grande esforco de
atualizacdo tecnoldgica, mas sofre dificuldades associadas a retracdo do mercado doméstico, que
nao sdo compensadas pelo crescimento das exportagdes. A desverticalizacdo da producéo pode
implicar importantes ganhos de eficiéncia A grande contragdo do nivel de atividades ocorrido
com véarias empresas deste grupo implicou um expressivo grau de capacidade ociosa e a
necessidade de modificagdo da estrutura produtiva, através da articulagdo de esforgos produtivos
conjuntos para a obtencéo de ganhos de escala. As empresas deste sub-grupo oferecem grandes
perspectivas de promover significativo salto tecnoldgico para combinar escala com dinamismo
empresarial.

Certamente, mesmo com arearticulacdo produtiva, o processo de liberalizaco conduzird a
um maior intercambio internacional, tanto em termos de produtos como de partes e componentes.
Destague-se que a abertura do mercado interno podera dificultar o licenciamento de tecnologia,
pois 0s seus detentores poderdo procurar exportar seus produtos para o Brasil. Os grandes
esforcos de comercidizacdo observados na Feira de Méaguinas-Ferramenta de 1992 por parte de
empresas do exterior atestam a existéncia deste obstaculo.

No caso das empresas de menor porte e menor sofisticagdo tecnoldgica, que representam
0 maior nimero de unidades produtivas, boa parte delas produzindo maguinas convencionais, as
possibilidades de expansdo aém dos "nichos' de mercado doméstico que ocupam esta
condicionada a criagdo de tecidos produtivos com maior interligagdo e com menor integragdo
vertical em suas atividades. Estas empresas sofrem mais com a recessdo do que com a abertura,
mas sua tendéncia de longo prazo € de perder espaco, dada a trgjetéria das MF com comando
numeérico. As dificuldades de dominar o paradigma eletrbnico sdo maiores neste segmento,
destacando-se 0s aspectos referentes a falta de méao-de-obra qualificada. A exigéncia de
desverticalizacdo da producdo e a criagdo de um tecido industrial mais sofisticado e flexivel, que
signifique outro tipo de inser¢do produtiva destas pequenas e médias empresas, sd0 0Ss caminhos
para se construir o novo modelo industrial para o setor méguinas-ferramenta.

De modo geral, esforcos cooperativos de treinamento, aprimoramento de processos e
produtos e de comerciaizacdo, facilitam a modernizagdo do segmento. Adicionalmente, estas
empresas detém grande conhecimento do mercado domeéstico, 0 que as transforma em importantes
canais de comercializacdo e de assisténcia técnica. Estes aspectos facilitam o surgimento de
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associagdes com empresas de capital estrangeiro, que podem representar importante aporte
tecnologico.

b) Empresas nacionais produtor as de maquinas especiais

Este segmento é constituido por um grupo muito pegueno de empresas, de porte médio,
gue atendem principalmente a parcela mais sofisticada do setor metal-mecanico, como 0s
produtores de bens de consumo durével. Este tipo de mercado estimula a concorréncia de produto
— incluindo desde o projeto até a assisténcia técnica — como elemento crucid da
competitividade.

A producdo de méaguinas especiais (sob encomenda) exige alta capacitacdo tecnoldgica de
seu pessoa e contato relativamente estreito com seus clientes. Tanto a fase de elaboragéo dos
projetos como a de assisténcia técnica definem uma atuacéo bastante especiadizada. Desta forma,
mesmo com a liberalizacdo comercial, os produtores locais encontraréo espaco para atuar, desde
gue consigam se manter atualizados tecnologicamente. O desenvolvimento de uma maha
produtiva sofisticada e moderna, principamente, de partes e componentes, € indispensavel para
manter este tipo de empresa no mercado alongo prazo. Os mercados locais, incluindo os do Cone
Sul, sdo sua vocacdo natural.

Estas empresas oferecem bom potencial para o aprimoramento de produtos e processos
produtivo e geram significativos externalidades para o setor produtivo metal-mecénico. Dada a
ata qualificacéo do pessoa destas empresas, agumas delas podem se transformar, também neste
caso, em comercializadoras e prestadoras de assisténcia técnica de méaguinas importadas.

c) Empresas estrangeir as produtor as de maquinas seriadas

Este grupo de empresas tem longa tradicdo no setor de MF do Brasil. Tiveram importante
papel no treinamento de méo-de-obra e no aperfeicoamento do tecido produtivo local. Na maioria
dos casos, s80 empresas de tamanho médio, que produzem méguinas relativamente sofisticados
para os padrdes locais. Detém facilidades de acesso a tecnologia da matriz e a mercados externos.
S80 empresas que operam processos produtivos relativamente modernos e também padecem da
excessiva verticalizagéo.

Neste grupo de empresas ja se observa importantes modificagdes estratégicas decorrentes
do processo de liberdizacdo comercial. Algumas empresas estéo se especializando em alguns
produtos, de nivel intermediério, e abandonando os demais para serem atendidos por outras
unidades do grupo empresarial. Este tipo de decisdo tem levado a um maior intercambio de partes
e componentes dentro do grupo, e a um maior volume de exportagbes, que compensam, em
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alguns casos, a retracdo do mercado brasileiro. Algumas destas empresas tem realizado
investimentos na modernizacdo da producdo nos Ultimos anos, apesar da crise de demanda.
Evidentemente, caso 0 processo de liberaizacdo comercial sgja alterado ou mesmo ocorram
variagfes indesg adas na politica cambial, podem-se comprometer estas estratégias.

Estas empresas podem gudar a alavancar o setor para patamares mais elevados de
competitividade, cabendo papel de destague no desenvolvimento de fornecedores, no treinamento
da méo de obra, em possiveis associagdes empresariais e na conquista do mercado internacional,
inclusive para seus subcontratistas.

d) Empresas estrangeir as produtor as de maquinas especiais

Este grupo de empresas, que apdia os segmentos mais sofisticados do complexo metal-
mecanico brasileiro, como auto-pegas, montadoras e produtores de bens de consumo durével, tem
longa tradicéo no pais e dominam parte significativa do conhecimento técnico mais elevado.

No caso destas empresas, observase as significativas ateragcbes decorrentes de
liberalizacdo comercia apontadas acima, mas com a especializacdo de produtos entre as unidades
do grupo empresarial ocorrendo em escala internaciona. As vantagens de se contar com aporte
tecnoldgico, assisténcia técnica e de comercializacdo por parte do grupo como um todo oferece
possibilidades consideréveis de expansdo a curto prazo. Dependendo das posturas estratégicas
adotadas pelas matrizes, pode vir a ocorrer a transformacéo das unidades instaladas no Brasil em
montadoras, fornecendo assisténcia técnica e apoio de vendas aos clientes. Provavelmente, essas
empresas utilizardo comandos numéricos iguais ao das respectivas matrizes a médio prazo, dadas
as ateracbes decorrentes da agenda de liberalizacdo comercia e daLei de Informatica.

Estas empresas podem vir a ampliar seu cardter estratégico na e€levacdo do nivel
tecnologico dos fornecedores de insumos e na capacitacdo tecnoldgica dos trabalhadores. As
adocdo das novas técnicas gerenciais pode implicar substantivos ganhos de produtividade e
significativas externalidades para seus clientes e fornecedores.

2.2. Fatores Deter minantes da Competitividade

2.2.1. Fatoresinternos as empresas

O pais continua a contar com aguns fatores positivos a nivel das empresas para sua

competitividade internacional. Dispbe-se de um certo nimero de empresas que acumularam bom
aporte de capital e de tecnologia desde os anos 60, sendo que agumas delas dispdem de forte
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relacionamento internacional, sga em termos de exportacdes, sgja em termos dos lagos com as
matrizes no caso das empresas de capital estrangeiro. Algumas empresas vém investindo valores
significativos em aprimoramento tecnoldgico, através da modernizacdo das plantas,
aprimoramento de pessoal, acordos de transferéncia de tecnologia e engenharia reversa.

Este grupo de empresas beneficia-se da existéncia de um razoavel contingente de méao-de-
obra de nivel de qualificacdo satisfatorio para a maioria das atividades produtivas e de um setor
metal-mecéanico doméstico de porte e sofisticagdo consideraveis. O tecido produtivo, que inclui
grandes empresas do setor automobilistico, de auto-pecas e produtores de bens de consumo
duravel, representa uma vantagem competitiva bastante relevante. As possibilidades de uma maior
importacdo de partes e componentes, inclusive na &rea de eletrdnica, certamente vao reduzir
substancialmente os precos finais de numerosas MF. Outro elemento de destague é a existéncia de
esquemas de financiamento para a comercializacdo de MF, tanto no pais quanto para exportacéo,
em condicBes favoraves.

Os fatores negativos ao nivel empresariad estdo relacionados a excessiva integracdo
vertical, principdmente nas areas de fundicdo e em segmentos da usinagem, a crescente
fragilizacdo financeira decorrente de muitos anos de queda de producdo e demanda, ao perfil
familiar da gestdo empresarial e a fdta de tradicio em operar em um sistema aberto e
internacionalizado. As empresas mostram defasagem tecnolégica de produto, principamente
nagueles que utilizam a eletronica, e de processo, com pequena intensidade de utilizacdo de
técnicas gerenciais modernas e equipamentos com dispositivos eetronicos. E pequena, também, a
institucionalizacdo da atividade tecnolégica A gestdo empresariad ndo promove estimulos
adequados a0 maior comprometimento dos trabalhadores com os objetivos de aprimoramento de
competitividade das empresas e ndo adota procedimentos que levem a participacdo dos
trabalhadores nos resultados das atividades empresariais.

2.2.2. Fatores estruturais

O setor conta com um certo nimero de empresas relativamente capacitadas em termos
técnicos e comerciais € um mercado que, embora atualmente pouco dindmico, apresenta bom
potencia de crescimento.

No nivel estrutural observam-se fatores positivos associados a existéncia de um sindicato
empresarial (ABIMAQ) forte e atento as questdes de competitividade, podendo se transformar em
articulado de iniciativas para enfrentar 0os obstaculos de natureza sistémica. A existéncia do
SENAII, de alguns Centros de Pesquisa e alguma tradicdo Universitaria também favorecem o setor
de MF. A existéncia de um mercado doméstico relativamente grande, sofisticado e com bom
potencia de crescimento também facilita o desenvolvimento do setor. O governo federal também
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apresenta certa sensibilidade sobre a importancia estratégica do setor de MF, podendo vir a
desenhar uma politica mais adequada ao avanco do setor.

As dificuldades estéo associadas a falta de relacionamento das empresas produtoras de MF
com ingtituicdes de pesquisa e universidades, fata de tecnologia industria bésica melhor
desenvolvida as necessidades de treinamento de mao-de-obra quadlificada, a existéncia de um
tecido produtivo excessivamente verticalizado e com pequena padronizagdo de componentes e a
auséncia de um projeto governamental mais claro e ambicioso para o setor.

2.2.3. Fatores sistémicos

Com relacéo a competitividade sistémica, observa-se que o Brasil ndo tem oferecido um
cen&rio macroeconémico favoravel ao setor de MF desde o inicio da década de 80. A grande
instabilidade da inflacdo em todo o periodo e os fregientes choques de estabilizacdo refletem um
desacerto estrutural que tornou extremamente negativo o horizonte para 0s investimentos
privados. A crise fiscal, por outro lado, imobilizou as agdes do governo na area produtiva. O setor
de MF que acompanha as variagBes dos investimentos, também acabou por apresentar um
desempenho desfavorével neste periodo, apesar da existéncia de fontes de financiamento ligadas
a0 BNDES que minoraram estas dificuldades. O proprio setor produtor de MF teve grandes
dificuldades para acompanhar e absorver a "onda' da eletrénica que atingiu o setor a nivel
internacional. Estes fatores sistémicos tiveram efeitos negativos para o setor.

Nos Ultimos anos, entretanto, sdo observados fatores sistémicos positivos, como a
liberalizacdo comercial, reformulacdo da politica dos portos, reducéo de tarifas e eliminacéo de
barreiras ndo-tarifarias e a modernizacdo das relagdes trabalhistas. O Mercosul representa
importante possibilidade de intercdmbio comercial para os produtores brasileiros, particularmente
devido ao protecionismo existente a nivel internacional no setor de méaguinas e equipamentos.

No entanto, a politica de apoio as exportagdes vem sendo conduzida de forma
relativamente timida para o setor de méquinas-ferramenta. Também a politica de capacitacdo
tecnoldgica e 0 uso do poder de compra do Estado tém tido pouco impacto nos Ultimos anos, néo
conseguindo reverter as dificuldades sistémicas associadas, principamente, a recessdo econémica
e a crise do endividamento publico.
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3. PROPOSICAO DE POLITICAS

3.1. Diretrizes Gerais para o I ncremento da Competitividade

O diagnéstico formulado no item anterior mostra que a industria brasileira de maquinas-
ferramenta atravessa um periodo critico, estando sua sobrevivéncia ameacada pela conjugacdo da
prolongada recesséo, da abertura do mercado interno e dos desafios advindos da transformacéo
tecnolégica do setor a nivel internacional. Os produtores locais, tanto 0s nacionais como 0s
estrangeiros, tém realizado nos Udltimos anos significativo esforco de modernizagdo
(especidizagdo, atualizacdo dos produtos, desverticalizagdo, reorganizagdo do processo de
fabricacdo), com reflexos favoréveis sobre a competitividade. Esses avancos, entretanto, séo ainda
insuficientes para responder aos desafios com que o setor se defronta. E necesséria a adog&o, por
parte das empresas e do governo, de um conjunto de iniciativas que visem o estabelecimento de
estratégias ofensivas em relacd ao dominio da tecnologia e da conquista do mercado externo,
sempre com base no mercado interno. O objetivo deve ser a obtencéo, a médio prazo, de um setor
moderno e dindmico, capaz de atender as demandas do mercado doméstico com preco e qualidade
de niveis internacionais e de exportar volumes significativos da producao.

As diretrizes de acdo voltadas para o0 atendimento desse objetivo devem partir do
reconhecimento de que as possibilidades de modernizagdo das empresas e de reestruturacdo do
setor sdo interdependentes. Um grande sato para a frente na atualizacdo de produtos, dos
processos de fabricacdo e das formas de organizacdo e gestdo das empresas exigiria a
reestruturacdo profunda do setor.

Um novo tecido industrial, compativel ndo apenas com a sobrevivéncia da producéo local
mas com a conquista de mercados externos, deveria ser composto por um nimero ndo muito
elevado de empresas com caracteristicas de "montadoras’ e numerosas firmas atuando nas vérias
atividades de suprimento. Em relacdo a esta questdo é necessario formular as seguintes
observacoes.

A reestruturagdo do setor depende cruciamente das iniciativas dos agentes privados. No
contexto da crise prolongada e da abertura, os préprios produtores vém redefinindo suas linhas de
produtos e areas de atuacdo. Entretanto, as atuais condi¢cbes do mercado podem desestimular e
dificultar a implementacdo de transformacBes possiveis e necess&rias para garantir uma
reestruturacdo mais favorével a competitividade, a médio e longo prazos, da producdo local.

Neste contexto, uma iniciativa do Estado que contribua para estabelecer bases alternativas
para a definicdo das estratégias dos produtores pode ser Util para complementar e coordenar as
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iniciativas dos agentes privados. E essencial para a competitividade do setor a médio e longo
prazos que esses agentes percebam as vantagens de uma acdo coordenada de modernizacéo e
reestruturacdo da producdo local. O papel da acéo estatal deve ser o0 de induzir e/ou fortalecer
este tipo de percepcéo.

O setor de méquinas-ferramenta ndo conta com uma Cémara Setoria especifica na qual
uma iniciativa deste tipo possa ser debatida e implementada. Assim, sugere-se a estruturagcdo de
um Programa de Desenvolvimento de Méaguinas-Ferramenta (PpMF), com vistas a coordenar as
acOes das agéncias oficiais e das empresas envolvidas no esforco de modernizacdo e de
reestruturagdo. Estas Ultimas deveriam constituir um Consdrcio de Fabricantes de Maquinas-
Ferramenta. O Consorcio deveria ter decidida participagdo na concepcdo e estruturacdo do
Programa. O acesso a0 Programa estaria garantido a todos os participantes do Consorcio,
segundo critérios de rateios de custos e resultados.

O Programa seria definido por um Comité Assessor do PpMF e executado por um Grupo
Executivo de Mé&guinas-Ferramenta, que cuidaria da implementacdo e articulacdo das agdes. O
Comité Assessor deveria contar com a participacdo de representantes do Ministério da Fazenda,
da Secretaria da Plangiamento, Orcamento e Avaliacdo, do Ministério da Ciéncia e Tecnologia,
BNDES, FINEP e BACEN, bem como representantes do Consorcio das empresas e dos
trabalhadores. O Grupo Executivo deveria contar com representante do Ministério da Industria,
Comércio e Turismo - seu presidente - e com representantes do MCT, BNDES, BACEN, das
empresas e dos trabalhadores. Uma vez definido o Programa, as empresas poderiam candidatar-se,
individualmente ou em grupos aos beneficios do conjunto de acfes propostas.

O PpMF deve contemplar diversas linhas de acéo, fortemente interrelacionadas. agdes
para a reestruturacdo da oferta, para a promocgdo de exportagdes e para 0 desenvolvimento de
fornecedores, relacionadas a reestruturacao setorial, e agdes para estimular o desenvolvimento de
produtos, de processos produtivos e de mao-de-obra, vinculadas a modernizacdo empresarial.
Completa o elenco de medidas aquelas necessarias para a remocgdo de obstaculos sistémicos ao
fortalecimento da competitividade setorial.

As principais linhas de acd em cada uma dessas areas sd0 delineadas a seguir. Cabe
observar que as agdes recomendadas para fortalecer a competitividade do setor podem ser
implementadas independentemente da sua articulagéo nos moldes de um Programa semelhante ao
aqui proposto. Contudo, € preciso levar em conta que o potencial mobilizador desta ou de alguma
outra forma equivaente de coordenacdo institucional das iniciativas publicas e privadas tendera a
reforcar a eficacia das medidas propostas.
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3.2. Politicas de Reestruturacéo Produtiva
Reestruturacéo da Oferta

A rearticulagdo do tecido produtivo envolvido na fabricacdo de méquinas-ferramenta, de
forma a obter ganhos de produtividade e competitividade através da especiaizacdo da producéo
local, é essencial para enfrentar os desafios impostos pela liberalizacdo comercial, pela recesséo e
pelas novas tecnologias. O padrédo competitivo internacional devera prevalecer nas condicles de
producéo do Brasil, aumentando o papel das empresas "montadoras’ de MF padronizadas (tipo
"commodities") e daquelas que integram MF em sistemas de automacao para diversos usuarios.

O tecido industria do setor precisa, portanto, ser reestruturado em torno de um nimero
reduzido de empresas especiadizadas no projeto e montagem de MFs com custo e qualidade de
nivel internaciona. As melhores oportunidades para os produtores locais parecem encontrar-se no
segmento de méguinas convencionais, tornos e centros de usinagem a CNC e maquinas especiais.
Outras empresas poderiam atuar como fornecedores de suprimentos, de acessorios €/ou como
"integradoras’ de sistemas de automacdo a partir de méguinas padronizadas ou de méaquinas
especiais. A reestruturagdo deve implicar vinculos mais estreitos entre "montadoras’, fornecedores
de suprimentos e/ou acessorios e usuarios.

As iniciativas no sentido da reestruturacdo do setor dependem fundamentamente das
proprias empresas. As agéncias publicas deverdo, entretanto, estimular esse processo,
incentivando fusdes ou aquisicles, participagdes acionérias cruzadas e, também, parcerias para a
reorganizacdo e especidizagdo da oferta local. O principa instrumento para tanto € o
financiamento para o desenvolvimento de produtos, para a modernizacdo de processos e para a
rolagem das dividas das empresas junto aos 6rgéos de fomento. A criacdo do Consorcio de
Fabricantes e a orientacdo do financiamento em func¢éo dos objetivos do PpMF podem contribuir
para agilizar o processo de reorganizacdo do setor.

Esfor co exportador

As exportagdes sd80 um recurso importante para manter o dinamismo tecnoldgico e
aproveitar integramente as economias de escala em paises de mercado interno relativamente
restrito como o Brasil. Na atua conjuntura recessiva, a implementacdo por parte das empresas e
do governo de uma estratégia que vise (a médio prazo) a exportacdo de uma parcela importante
da producgo local de equipamentos selecionados pode gerar um horizonte de mercado que facilite
a reestruturacdo da oferta. Para viabilizar este objetivo é necessé&rio oferecer financiamento aos
compradores, em condices semelhantes aquelas oferecidas no mercado internacional.
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No caso das maquinas-ferramenta, como nos outros bens de capita, a linha de
financiamento do Finamex € o mecanismo principal para promover as vendas no exterior. A
ampliacdo dessa linha e a do Proex e seu direcionamento em favor de familias de maquinas
selecionadas e de esfor¢os cooperativos (parcerias entre produtores) estabelecidos no contexto de
PpMF podem acelerar o processo de reestruturagéo do setor.

Desenvolvimento de For necedor es

O aprimoramento da competitividade dos fornecedores da industria de maquinas-
ferramenta € essencia paratornar viavel a reorganizacdo do setor, com ganhos ao longo dos elos
da cadeia produtiva. A especiaizacéo de algumas empresas nas atividades de projeto e montagem,
a despeito de aumentar o coeficiente de importagdo de suprimentos, abre também espaco para a
producéo local de componentes e acessorios.

E necessario avadiar quais componentes de méquinas-ferramenta podem ser produzidos
locamente e quais devem ser importados, em funcdo do custo de desenvolvimento e producéo,
das dimensdes do mercado e do potencial de geracdo e difusdo de inovagdes. Para os
componentes cuja producdo local € necess&ria e viavel em termos competitivos, € preciso
fomentar o desenvolvimento e producdo, via maior integracao dos fornecedores e dos produtores
finais. E necessério oferecer aos fornecedores destes componentes os mesmos beneficios para
modernizagao e reestruturacdo oferecidos aos fabricantes de méquinas-ferramenta. Para os outros
componentes, € necessario tornar a importacd menos onerosa, reduzindo a zero as tarifas do
imposto de importacéo.

Os mecanismos para estimular a capacitacéo dos fornecedores locais sdo o financiamento
para 0 aprimoramento técnico e gerencia (contratacdo de servicos de consultoria) e para a
modernizacdo de instalacdes, através da FINAME, com cobertura proposta de 80%, para grandes
empresas, e 90%, para pequenas. Esses mecanismos de financiamento devem promover, no
contexto do PpMF, os lacos entre fornecedores e "montadoras’, na forma de acordos de
cooperacdo tecnolégica, contratos de suprimento de longo prazo, parcerias para
exportacaéo/importacdo, etc. A identificacdo, na elaboragdo do PpMF, de tipos de materiais, de
familias de componentes e/ou acessorios cujo projeto e producdo local fortaleca a competitividade
do setor permitiré direcionar melhor as iniciativas privadas e publicas.

Censo de Maquinas-Ferramenta
Para avaliar o estado de atudizacdo do parque loca de maguinas-ferramenta do complexo

metal-mecanico e para orientar as estratégias de reorganizacdo da oferta é essencia a realizacdo
de um amplo levantamento sobre 0s tipos de equipamentos instalados no Pais, por setor e por
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idade tecnologica. Cabe observar que a metodologia para a redizacd do Censo de MF,
semehante aos redizados periodicamente (a cada 7 anos) nos paises desenvolvidos, foi
desenvolvida em projeto financiado pela FINEP na década de 70.

3.3. Paliticas de M oder nizacdo Produtiva
Desenvolvimento de Produto

O processo de reestruturacdo do setor devera ser acompanhado de um esforco
considerdvel de inovacdo de produtos. As empresas "montadoras’ deverdo desenvolver novas
maquinas, particularmente aquelas que incluem o comando numérico computadorizado, sobretudo
0s centros de usinagem, que estdo se constituindo na tendéncia de produto do setor. Também as
familias de méguinas convencionais devem buscar elevar 0 seu nivel tecnoldgico, procurando
atender 0 segmento de pequenas e médias empresas e ganhar vantagens comparativas. As
empresas especidizadas na comercidizacdo de sistemas de automagdo deverdo também
desenvolver "solugdes' inovadoras para 0s setores usuarios. Para acompanhar a modernizacdo dos
produtos finais, os fornecedores de materiais, componentes e acessorios deverdo também atualizar
Seus proprios produtos.

As dividades de pesguisa e desenvolvimento deverdo ser direcionadas prioritariamente para:

a) aplicacdo de componentes de méaquinas,
b) aprimoramento dos processos de usinagem e ferramentas de corte;

c) software aplicativo e paraintegracdo de sistemas flexiveis.

As decisBes de inovar nos produtos cabem as proprias empresas. A iniciativa do setor
publico neste campo devem ser principalmente no sentido de estimular e dar respaldo a essas
iniciativas.

Dadas as dificuldades das empresas na redlizacéo de atividades de P&D e a baixa escaa
empresaria para 0 desenvolvimento tecnoldgico desta magnitude, torna-se necessaria a
articulacdo de esforcos conjuntos de empresas, governo e ingtituicdes de pesquisa. Uma acéo
integrada poderia ser a criagcdo de um centro cooperativo para 0 desenvolvimento tecnolégico,
com gestdo privada e apoio financeiro governamental para a sua estruturagéo. Este centro deveria
se dedicar as &reas de materiais, Gtica, eletrdnica e apoio as pesquisas especificas, sempre atuando
nas fases pré-competitivas do desenvolvimento tecnoldgico. Caberia ao centro a promocgéo do
intercdmbio com os nucleos de pesquisa existentes nas Universidades e Institutos de Pesquisas a
nivel nacional e internacional e a realizacdo de projetos de informacdo tecnoldgica. Para tanto,
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deveria recorrer a contratacdo de consultoria técnica, naciona e internaciona, para o
desenvolvimento de produtos e técnicas gerenciais. Note-se que este centro poderd ter
continuidade no tempo. O Programa Setorial Integrado (PSI), proposto pelo setor de MF em
1989, contemplava a criagdo de um centro tecnolégico semelhante.

Dada a falta de experiéncia dos fabricantes na realizacdo de atividades cooperativas, as
dificuldades para implementar, no curto prazo, uma iniciativa como a sugerida acima, podem ser
grandes. Uma dternativa mais vidvel seria a €leicdo de um centro de pesquisa ja existente,
associado a uma universidade ou a um instituto de pesquisa, como centro de desenvolvimento e
pesquisa de tecnologia basica relacionada a méquinas-ferramenta. As empresas privadas,
fabricantes e usuérias de méaguinas-ferramenta poderiam contribuir para o custeio desse Centro via
contratacéo de servicos de P&D. O aparelhamento do Centro poderia ser implementado com
recursos da FINEP.

Sgia quadl for ainiciativa escolhida é fundamenta que se concentrem os esforgos em torno
de uma Unica instituicdo de pesquisa, evitando a dispersdo dos trabahos e dos escassos recursos
aplicados a P& D no setor.

Os projetos de atuaizacdo tecnoldgica dos produtos, incluindo o licenciamento e o
estabelecimento das vérias formas de parceria com fornecedores e clientes para 0 desenvolvimento
tecnolégico devem ser estimulados través de financiamentos. Uma medida interessante é a de
proporcionar taxas de juros menores para os projetos de maior contelido tecnolégico.

O instrumento principa de apoio deve ser o financiamento via FINEP as empresas
produtoras de méquinas-ferramenta e de componentes, cobrindo o desenvolvimento de novos
produtos e, em particular, as maquinas-ferramentas de controle numérico. O financiamento
deveria cobrir:

- projeto basico;

- engenharia de produto;

- desenvolvimento de métodos e processos para fabricacdo de novos produtos;

- fabricacdo e/ou aquisicdo de modelos de fundicdo, dispositivos de usinagem e
ferramental especifico;

- fabricacdo de prot6tipos;
- testes e homologacdo de novos produtos;

- custos de estégios e treinamento no pais e no exterior relacionados a incorporacéo de
novas tecnologias ao produto;
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- custos com contratagdo de consultoria técnica no pais e no exterior, participantes de
etapas de desenvolvimento de novo produto.

Desenvolvimento de Processos Produtivos

A aplicacdo das técnicas gerenciais de origem japonesa em processos produtivos de
natureza muito descontinua, como a producéo de MF, ab mesmo tempo que representa um grande
desafio em funcdo das dificuldades préticas envolvidas na sua implementagdo, traz enormes
ganhos de qualidade e produtividade justamente quando adotadas por esses setores.

Em funcdo desse fato, deve-se estimular a difusdo dessas novas técnicas de gestdo da
producdo, através da promocdo de cursos de formagdo gerencial, implementacéo de projetos de
modernizacdo gerencial, com apoio da FINEP, e utilizacdo de servicos de consultoria para
assessorar as empresas na introducdo das inovacdes organizacionais. Estas Ultimas acdes devem
contar com financiamento a taxas de juros reais positivas, porém relativamente baixas.

Os sistemas de producdo enxuta exigem pessoa qudificado, flexivel e participativo, de
forma a eliminar defeitos, reduzir estoques e aumentar a qualidade. Com esse intuito, deve ser
apoiado o desenvolvimento de novas relagdes industriais com base na confianga entre
trabalhadores, fornecedores e usuarios. Portanto, ha necessidade de envolvimento do meio
empresarial, através da sua associacdo setorial, dos sindicatos de trabalhadores e das agéncias de
fomento na concessao de apoio financeiro.

Na busca de qualidade e produtividade industrial devem ser enfatizadas, ainda, agdes
visando aumentar a conscientizacdo e motivacdo para esses objetivos (através de campanhas,
painéis, eventos, divulgacdo), o desenvolvimento e difusdo dos métodos de gestdo (através da
utilizacdo de métodos estatisticos, da certificacdo da qudidade), da capacitacdo de recursos
humanos e da adequacéo dos servigos tecnoldgicos (melhoria da confiabilidade metroldgica e
certificacdo da qualidade). O Programa Brasileiro da Qualidade e Produtividade - PBQP - vem
trabalhando nesta diregéo.

Além disso, deve-se atuar no sentido de incentivar o aprimoramento do parque produtivo
instalado, com a reorganizacdo das plantas e aguisicéo de novos equipamentos. Devido ao baixo
volume de investimentos em capital fixo, 0 setor encontra-se relativamente desatualizado em
termos de equipamentos. A agquisicao de novas méaguinas, principamente visando elevar o grau de
automacdo industrial, deve ser estimulada atraves de financiamentos concedidos pela FINAME,
cuja participacao no valor das aquisicdes dos equipamentos deve ser de 80%.
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Desenvolvimento de M do-de-Obra

A producdo do setor de MF exige médo-de-obra de qualificacdo elevada, tanto nos
processos produtivos quanto no desenvolvimento de produtos. Por outro lado, as novas técnicas
gerenciais, tais como as células de producdo e o desenvolvimento da eetrbnica, exigem mao-de-
obra treinada em condi¢bes mais amplas que aquelas que vigoraram no paradigma anterior. O
aprimoramento de novas formas de relacionamento dentro das empresas e com seus clientes e
fornecedores, necessitara de um novo tipo de trabalhador e novas relagdes trabalhistas. A
valorizagdo do trabalho significa a criagdo de um sistema de treinamento e de producdo mais
flexiveis e autbnomos. O processo produtivo deve levar a um envolvimento efetivo dos
trabalhadores com os objetivos das empresas e em direcéo a produtividade. A participacdo dos
trabalhadores nos resultados das empresas, a maior estabilidade no emprego e flexibilidade
funcional sdo fatores favoraveis a difusdo das préticas modernas de Recursos Humanos.

Neste sentido, deve-se promover a adequacdo na formagdo de méao-de-obra nas escolas
técnicas e de engenharia, bem como treinamento especifico por parte das empresas, contando com
a experiéncia desenvolvidas em entidades nacionais e do exterior. Os curricula destes cursos
devem enfatizar as caracteristicas atuais da tecnologia do setor, que exigem os conhecimentos
basicos oferecidos pela Educacdo Gera, tais como a Matemética e as ciéncias da natureza. As
empresas devem oferecer oportunidades educacionais nos espacos fabris. Identificou-se no PS|
elaborado pelo setor em 1989 a necessidade de aprimoramento dos engenheiros projetistas nas
diversas tecnologias e engenheiros de producéo especializados. Falta treinamento, com reciclagem
periédica de operadores de méguinas. Os cursos técnicos tém-se mostrado insatisfatério em
termos de ensino prético, com caréncias nas &reas de processistas, especialistas em ferramentas e
técnicas de corte, especidistas em manutencdo eletronica, especidistas em eletronica aplicada a
CNC, especidistas em automacdo industrial, tecndlogos em CAD/CAM e profissionais em
controle de qualidade.

E necessério ampliar os cursos de nivel técnico e superior para formagdo de técnicos em
"mecatronica’, para aprimoramento de profissionais nos setores de desenvolvimento de produto,
automacdo de chdo de fébrica e manutencao/assisténcia técnica.

Além disso, deve ser intensificado o intercambio de especidlistas, pessoa de producdo, de
laboratdrio, entre outros, tanto em nivel nacional quanto internacional, de maneira continuada e
participativa, criando redes que organizem as informagfes da érea. Este trabalho envolve a
participacdo das empresas, do sindicato patronal, dos sindicatos de trabalhadores, do SENAI e do
governo, notadamente através do PBQP. As medidas sugeridas para as empresas envolvem a
criacdo de programas de cargos e sa&rios que adotem incentivos materiais para o treinamento,
como guda de custo, prémios e aumento salarial, convénios com ingtituicdes de treinamento e
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nivel naciona e internacional. A atuacdo conjunta entre empresas, governo e SENAI podera
facilitar a melhor integrag@o das escolas com a industria, promover novos cursos de reciclagem e
gue atendam as necessidades do mercado (como os cursos de CNC e a ampliacéo das vagas para
supervisores ou nas areas mais carentes apontadas acima). Os incentivos fiscais para estimular o
treinamento e as bolsas de estudo também sdo instrumentos complementares relevantes.

3.4. Politicas Relacionadas aos Fator es Sistémicos

. Politica de Financiamento

O setor de maquinas-ferramenta, assim como os demais componentes da Indistria de Bens
de Capital, sofre fortemente com as oscilagdes do ciclo econdmico, antecedendo e amplificando
suas variagoes.

Em um ambiente de dtas taxas de inflagdo, a comercializacdo de méguinas e equipamentos
exige financiamento de longo prazo que inexiste no setor financeiro privado. Por outro lado a
recessdo descapitaliza as empresas, exigindo-se 0 recurso a capitais de terceiros. Portanto, a
existéncia de fontes oficiais de financiamento € indispensavel para o setor de bens de capital, de
maquinas-ferramenta e para o desenvolvimento de longo prazo do pais. Na verdade € necessario
um aprofundamento do sistema de financiamento em vigor, para facilitar a modernizacdo do pais.

O BNDES ¢ a principa fonte de recursos em condicOes adequadas a viabilizacdo dos
projetos que se utilizam de maguinas-ferramenta. As taxas de juros, os prazos de caréncia e
amortizagdo devem ser compativeis as vigentes a nivel internaciona. Com esse objetivo, propde-se:

a) Elevar o montante de recursos do BNDES — a proposta é de elevar a dotagcdo de
recursos para 0 BNDES/FINAME de forma a ampliar o atendimento as demandas do setor
produtivo.

b) Elevar a participacéo dos recursos do BNDES — atualmente o BNDES/FINAME
participa com 50% do valor da méquina, restando ao comprador complementar a diferenca. No
passado, 0 BNDES/FINAME participava com até 80% a 90% do valor da maguina-ferramenta.
PropGe-se elevar para até 80% a cobertura proporcionada pelo BNDES/FINAME.

c) A inclusdo de acessorios no vaor financiado pelo FINAME — com 0 progresso
tecnoldgico, a utilizacdo das maquinas- ferramenta passou a exigir um conjunto cada vez maior de
acessorios para a perfeita utilizacdo do maquin&rio, o que ocorre particularmente no caso do
comando numeérico.
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d) Facilitar a criagd de novos tipos de financiamento, inclusive com a participacédo do
setor financeiro privado — dadas as dificuldades financeiras do setor publico, torna-se
indispensavel a colaboracdo do setor privado com novas fontes de recursos. As operacdes de
leasing podem ser um cana importante para garantir a difusdo de novos equipamentos, com
participacéo privada no financiamento.

€) o custo de financiamento para fabricantes e usuérios deve ser inferior em 30% ao custo
de mercado e o prazo variando de 3 a 8 anos, com 2 ou 3 anos de caréncia;

f) permitir que as maquinas-ferramenta, de producéo propria, que o fabricante instalar nos
seus estabelecimento recebam financiamento favorecido.

Estas medidas devem ser implementadas em regime de urgéncia, dada a crise
experimentada pelo setor e arapidez da resposta do mercado a este tipo de estimulo.

. Palitica de Estimulo a Exportacao

A modernizacdo do setor de maquinas-ferramenta somente estara assegurada quando as
empresas brasileiras apresentarem padrfes internacionais. A Unica forma de manter o dinamismo
tecnolégico e aproveitar integralmente as economias de escala em paises de mercado interno
restrito, como o Brasil, séo as exportagoes.

Entretanto, para poder enfrentar a concorréncia internacional, exige-se condigcoes
semelhantes. No caso do Brasil ha muitos fatores sistémicos que tem dificultado as exportacoes,
como sd0 os dtos custos portudrios, os elevados custos de transporte, a infra-estrutura de
transportes ineficiente e os fretes onerosos.

O crescimento das exportactes de méguinas-ferramenta exige:

a) manutencéo de politica cambia redista — sem a ado¢cdo de uma politica cambia
realista, todos os esforgos de modernizacéo e reestruturacdo serdo insuficientes e comprometeréo
0 dinamismo do setor.

b) criacdo de seguro de crédito a exportacdo — este mecanismo existe em outros paises e
representa reducdo de precos e apoio significativo a internacionalizacdo da producéo.

c) ampliagdo da linha de financiamento do Proex e Finamex — muitas empresas
produtoras de maquinas-ferramenta tém encontrado dificuldades de obter financiamento as
exportacoes, tornando-se invidvel a competicdo internacional.

d) isencdo de impostos para os produtos destinados a exportacdo — nenhum pais
consegue ter uma politica de exportacéo vigorosa se pretender exportar tributos, como o PISe o
FINSOCIAL.
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e) redlizacdo de gestGes multilaterais junto aos organismos internacionais — organismos
internacionais como o0 BID devem ser buscados para o co-financiamento das exportagcbes das
empresas daregido para compradores de outros paises.

A politica de promocéo das exportacdes deve ser entendida como uma estratégia de longo
prazo e ndo como um conjunto de medidas emergencias e esporadicas.

. Palitica de Importacdes e de Tributacdo

Para a obtencéo de maior eficiéncia em todo o tecido industria é importante que ocorra
maior intercambio internacional de servigos, partes, pecas e componentes. O cronograma de
liberacdo comercia foi umaimportante sinalizagcao nesse sentido. A maior fluidez das importagoes
depende de:

a) simplificacéo do processo de obtencdo do atestado de aiquota zero do Imposto de
Importagdo (1.1.) através da reducéo da burocracia envolvida

b) adequacdo das aliquotas do Imposto de Importacdo para 0s insumos usados pelo setor
— este tema esté sendo tratado pela Cémara Setorial de Bens de Capita e estas medidas sdo
indispensavels para a competitividade do setor.

C) as tarifas de partes e componentes importados nd podem ser maiores que as das
maquinas-ferramenta— para evitar a competicdo desleal dos produtores internacionais em relacdo
aos produtores locais de MFCN, as tarifas para o CN devemn ser no maximo iguais as incidentes
sobre as MFCN.

d) N&o devem ser adotadas restricbes ndo-tariférias, que acabam por gerar distorcdes na
malha produtiva

€) O sistema tributéria brasileiro deve ser reformulada no sentido de n&o desestimular os
investimentos, desagravando os bens de capita. Adicionalmente, devem ser implementadas as
seguintes mudangas:

- |PI:
Mantido o sistema de isencdo para o produto fina, requerer a correcdo monetéria dos

créditos acumulados.

Estabelecer a possibilidade de compensacdo automética dos créditos com outros tributos
federais.

- ICMS:
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Permitir a transferéncia de matérias-primas e produtos acabados para outros
estabelecimentos da mesma empresa, sem destaque do imposto.

Permitir a correcdo monetaria dos créditos acumulados.
Permitir o crédito de ICM S na aquisicdo de equipamentos industriais.

Permitir o crédito integral do ICMS relativo a totalidade da energia elétrica utilizada pela
empresa.

f) E necessario corrigir distorgdes nas politicas tarifaria e tributéria. Um exemplo é a
isencdo de ICMS para o comprador de maquinas importadas na Zona Franca de Manaus,
contrastando com o recolhimento do imposto se o produto for nacional.

. Poder de Compra do Estado

O Estado deve articular as politicas de compras de seus vaios Orgaos, de forma a
estimular o desenvolvimento do setor de maquinas-ferramenta. O reequipamento de Escolas
Técnicas pode ser uma arma poderosa de reativacdo de atividades e ampliacéo dos servicos de
treinamento técnico. Pode-se estimular a qualidade das méguinas-ferramenta produzidas no pais
através deste mecanismo, colaborando com os érgéos de Normalizacéo e Certificagdo e o PBQP.

Cabe ressdtar que outros paises colocam eguipamentos nas escolas brasileiras com
estimulos governamentais. O poder de compra do Estado Brasileiro deve ser utilizado com a
mesma agilidade para fortalecer a competitividade dos fabricantes locais. A modernizagdo dos
equipamentos utilizados no ensino (Escolas Técnica, Universidades, etc.) pode ser viabilizada
através da aquisicdo aos fabricantes locais, associando as encomendas a programas de cooperacao
em P& D, em modernizagdo e/ou reestruturacéo.
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4. INDICADORES DE COMPETITIVIDADE

A literatura tem apresentado grandes dificuldades para propor indicadores competitividade
para o setor de méaquinas-ferramenta.

O principal obstaculo para a construcdo de indicadores de eficiéncia técnica de produto € a
grande heterogeneidade das méquinas-ferramenta. Conforme foi mencionado anteriormente, as
MF diferem quanto ao tipo de operacdo (deformagdo ou com a producéo de cavacos), precisao,
velocidade, flexibilidade, tamanho e formato das pegas a serem trabalhadas, etc.

Tradicionalmente tem sido utilizado o peso das maquinas (segundo 0s varios tipos, como
tornos, prensas, etc.) como indicador. Mas, evidentemente, sO pode ser utilizado dentro de
familias de méqguinas definidas com alguma precisdo. Outras medidas auxiliares tais como a
distancia entre pontos, a velocidade de rotacdo da arvore e o didmetro do barramento para tornos
tem sido usadas. No caso dos centros de usinagem utiliza-se os cursos percorridos, a superficie da
mesa, 0 nimero de ferramentas e a velocidade do fuso.

Para as fresadoras sdo utilizados o curso da mesa, a superficie da mesa e a velocidade da
arvore. Para as afiadoras so utilizados o didmetro admissivel, a disténcia entre pontos e a
velocidade do fuso. Para as furadeiras sdo utilizadas a capacidade de furacdo, a superficie da mesa
e avelocidade da arvore. As prensas séo caracterizadas pela forca de pressao, curso, superficie da
mesa ou distancia entre colunas. Esta imensa variedade de produtos ndo pode, evidentemente, ser
reduzida a um Unico indicador, sob pena de confundir mais do que esclarecer, ainda mais que com
aintroducdo dos comandos numeéricos a diversificacdo ampliou-se.

No que se refere aos indicadores de uso de insumos, a variedade também é muito grande.
As matérias primas e os diferentes tipos de qudificacdo da mdo de obra tornam 0s insumos
extremamente heterogéneos. Além do mais, as empresas apresentam diferentes graus de
verticalizagdo da producdo, tornando-se muito dificil aferir indicadores de produtividade.

Como as empresas produtoras de méguinas-ferramenta tem linhas de produtos muito
amplas e um maguin&rio muito heterogéneo que conduz diferentes atividades (fundigdo, usinagem.
corte, etc.) é dificil inclusive contar com estruturas de custos mais aperfeicoadas. O corpo das
informactes que permitiriam estabelecer indicadores parciais das vérias atividades geramente néo
estéo disponiveis nas empresas do Brasil.

Alguns setores consideram que algumas variaveis econémicas, tais como o volume de
exportagdes, 0 crescimento da participacdo no mercado (doméstico ou internacional),
lucratividade, como indicadores de competitividade. Na verdade, somente em um ambiente sem
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distor¢des, como tarifas, subsidios, estruturas produtivas monopoliticas, etc., que se poderia
aceitar dguma validade nestes critérios. Para o caso do setor de méquinas-ferramenta do Brasil,
SO se pode utilizar estes indicadores econémicos como "proxy" de eficiéncia ou competitividade,
com extrema cautela.

Entretanto, o nimero de horas para a producdo de um tipo de maquina, 0 grau de
automacdo do processo produtivo podem ser adequados para indicar a competitividade das
empresas em determinados contextos.
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ANEXO:

PESQUISA DE CAMPO - ESTATISTICASBASICASDO SETOR

IE/UNICAMP - IEI/UFRJ - FDC - FUNCEX



66

Estubo bA COMPETITIVIDADE DA INDUSTRIA BRASILEIRA

PESQUISA DE CAMPO
ESTATISTICASBASICAS
Setor Maquinas-ferramenta

Amostra original: 53
Questionarios recebidos: 19

1. Caracterizacéo

1.1 Variéveis Bésicas; valores totais em 1992

(US$ mil)
Faturamento 216.184
Investimento 30.087
Exportactes 84.969
Emprego direto na producéo (n° empregados) 3.830

2. Desempenho

2.1 Desempenho Econémico: evolugao dos valores médios

(US$ mil)

1987-89 1992 Variagdo (%)
) 2 /(1)
Faturamento 20.472 13.512 -34,00
Margem de lucro (%) 55,37 34,05 -38,50
Endividamento (%) 41,10 53,08 29,15

Investimento nd 2.006 n.d.

Exportagles 1.840 4.472 143,04
Exportacdes/Faturamento (%) 10,04 39,30 291,43
Importagdes insumos-componentes 1.016 498 -50,98
Importactes insumos/Faturamento (%) 5,25 4,14 -21,14
Importactes de bens de capital 195 4 -97,95
Importactes de bens de capital/Faturamento 0,90 0,03 -96,67
Utilizac&o da capacidade (%) 80,86 50,99 -36,94
Emprego direto na producdo (n° de empregados) 359 213 -40,67

2.2 Principal Motivagdo do Investimento em Capital Fixo
(% de empresas)

1990-92 1993-95
Modernizago 81,3 83,3
Ampliacdo 6,3 8,3
Ambos 12,5 8,3
NUmero de respondentes 17 15
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2.3 Desempenho Produtivo: evoluggo dos valores médios

Variavel Unidade  1987-89 1992
Niveis hierarquicos ne 6,00 4,77
Prazo médio de producgéo dias 170,93 197,89
Prazo médio de entrega dias 198,71 241,99
Taxa de retrabalho % 4,86 4,81
Taxa de defeitos % 6,58 6,88
Taxade rejeito de insumos % 4,48 3,23
Taxa de devolucdo de produtos % 1,30 0,76
Taxa de rotagcdo de estoques dias 122,80 108,61
Paradas imprevistas dias 9,05 5,32
2.4 Atributos do Produto em 1992 em Relacéo a 1987-89
(% de empresas)
menor igual maior  ndo respondeu
Nivel de precos 83,3 5,6 11,1 0
Nivel de custos de producdo 38,9 27,8 33,3 0
Nivel médio dos saléarios 50,0 33,3 16,7 0
Grau de aceitagdo da marca 16,7 55,6 27,8 0
Prazos de entrega 88,9 0 11,1 0
T?mpo de ?&nvol_v_l merjto de novos 44,4 389 56 11
modelos'/ especificactes
Eficiéncia na assisténcia técnica 11,1 38,9 50,0 0
Contetdo/ sofisticacao tecnologica 11,1 11,1 66,7 11,1
Conformidade as especificacOes técnicas 5,6 55,6 38,9 0
Durabilidade 5,6 66,7 22,2 5,6
Atendimento a especificagdes de clientes 0 38,9 61,1 0

3. Capacitacdo

3.1 Grau de Formalizagdo do Plangjamento da Empresa

(% de empresas)

N&o existe nenhuma estratégia formal ou informal

Existe estratégia desenvolvida, disseminada informalmente

Existe estratégia desenvolvida, disseminada periodicamente
Existe estratégia desenvolvida, disseminada periodicamente com o

envolvimento dos diversos setores da empresa

1
6
5

6

NUmero de respondentes

18
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3.2 Fontes de Informag&o Utilizadas na Definigdo de Estratégias
(% de empresas)

Midia em gera 21,1
Participacédo em atividades promovidas por associacfes de classe 36,8
Revistas especializadas 52,6
Feiras e congressos no pais 73,7
Feiras e congressos no exterior 57,9
Visitas a outras empresas no pais 47,4
Visitas a outras empresas no exterior 63,2
Universidades/ centros de pesguisa 21,1
Consultoria especializada 10,5
Banco de dados 10,5
Pesquisas proprias 57,9
NUmero de respondentes 19

3.3 Tecnologias/ Servicos Tecnolégicos Adquiridos em 1991/1992

(n° de empresas)
Total no Brasil no exterior
Tecnologia de terceiros 4 0 4
Projeto bésico 3 0 3
Projeto detalhado 4 1 3
Estudos de viabilidade 2 2 1
Testes e ensaios 4 4 1
Metrologia e normalizagéo 3 2 1
Certificacdo de conformidade 2 1 1
Consultoria em Marketing 1 1 0
Consultoria gerencial 7 6 1
Consultoria em qualidade 2 1 1
NUmero de respondentes 13 10 6
3.4 Esforco Competitivo: Dispéndio nas varidveis/Faturamento
(%)

1987-89 1992
P&D 1,69 1,65
Engineering 3,19 3,63
Vendas 7,51 11,03
Assisténcia técnica 1,93 2,29
Treinamento de pessoal 1,32 0,90
3.5 Treinamento Sistemético

(n° de empresas)

Empresas que néo realizam qualquer treinamento 3
Empresas que treinam 100% dos empregados na atividade:
Geréncia 2
Profissionais técnicos 2
Trabahadores qualificados 2
Operadores/ empregados 0
NUmero de respondentes 18
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3.6 Estrutura do Pessoal Ocupado em 1992

Distribuicdo Pessoa de nivel
por atividade superior/total na
atividade
(%0) (%0)

P& D 1,44 50,79
Engenharia 5,35 52,58
Producéo 61,82 4,61
Vendas 4,77 36,22
Assisténcia técnica 4,10 19,90
Manutencéo 3,56 6,07
Administragéo 18,97 33,44

3.7 Idade de Produtos e Equipamentos

(n° de empresas)
aé5anos 6all0anos masdel10 total de
anos respondentes
Produto principal 0 4 15 19
Equipamento mais importante 7 5 7 19
3.8 Geragdo de Produtos e Equipamentos
(n° de empresas)
dltima penditima anteriores ndo sabe total de
respondentes
Produto principal 11 6 1 1 19
Equipamento mais importante 4 8 3 2 17
3.9 Intensidade de Uso de Novas Tecnologias e Técnicas Organizacionais
(n° de empresas)
1987-89 1992

baixa média ata baixa média ata
Dispositivos microeletrdnicos 11 5 2 8 8 2
Circulo de controle da qualidade 13 3 1 15 2 0
Controle estatistico de processo 16 1 0 15 2 0
Métodos de tempos e movimentos 6 10 1 7 7 3
Células de producéo 12 5 0 11 5 1
Just in time interno 13 3 1 9 7 1
Just in time externo 16 1 0 13 3 1
Paticipacdo em just in time de clientes 15 1 1 12 3 2

Obs.: Para 0 uso de dispositivos microeletrénicos sdo consideradas empresas de baixa intensidade de uso
aquelas que os utilizam em até 10% das operacdes, média intensidade entre 11 e 50% e dta intensidade
acima de 50%. Para 0 uso de técnicas organizacionais sdo consideradas empresas de baixa intensidade
aquelas que envolvem até 10% do empregados ou das atividades, média intensidade entre 11 e 50% e dlta
intensidade acima de 50%.
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3.10 Situacdo em Relacéo a | SO-9000
(n° de empresas)

N&o conhece 1
Conhece e ndo pretende implantar 0
Realiza estudos visando aimplantacéo 11
Recém iniciou aimplantacdo 2
Esta em fase adiantada de implantacéo 3
Ja completou aimplantagdo mas ainda ndo obteve certificado 0
Ja obteve certificado 1

3.11 Controle de Qualidade na Producéo
(n° de empresas)

1987-89 1992

NZo redliza 1 1
Somente em produtos acabados 2
Em algumas etapas 2
Em etapas essenciais 8
Em todas as etapas 6

D ON -

NUmero de respondentes 19 19

4. Estratégias

4.1Direcd0 da Estratégia de Produto
(n° de empresas)

Direcionar exclusivamente para o mercado interno 2
Direcionar exclusivamente para 0 mercado externo 0
Direcionar para 0 mercado interno e externo 17

NUmero de respondentes 19

4.2 Estratégia de Produto
(n° de empresas)

mercado interno mercado externo

N
o

Baixo preco

Forte identificagdo com a marca

Pequeno prazo de entrega

Curto tempo de desenvolvimento de produtos
Elevada eficiéncia da assisténcia técnica
Elevado contetido/ sofisticagao tecnoldgica
Elevada conformidade a especificactes técnicas
Elevada durabilidade

Atendimento a especificacfes dos clientes

N&o ha estratégia definida

oO~NUOOR~ANDOA~D

(el o eoNoNeoNelNolNolNolNo)

=
[(e]

NUmero de respondentes
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4.3 Estratégia de Mercado Externo - Destino

(n° de empresas)

Mercosul

Outros paises da América Latina
EUA e Canada

CEE

Paises do leste europeu

Japdo

N&o ha estratégia definida

[oNeolNolNeoNeoNoNol

4.4 Motivagdo da Estratégia Atua

n° de empresas

% de empresas

Retracdo do mercado interno

Avanco da abertura comercial no setor de producdo da empresa
Avanco da abertura comercial nos setores compradores da empresa
Crescente dificuldade de acesso a mercados internacionais
Globdizagdo dos mercados

Formac&o do Mercosul

Novas regulamentacGes publicas

Surgimento de novos produtos no mercado interno

Surgimento de novos produtores no mercado interno

Exigéncia dos consumidores

Elevagdo das tarifas de insumos bésicos

Diretrizes dos programas governamentais

16

N

88,9
111
33,3
111
61,1
0
111
111
5,6
27,8
5,6
0

NUmero de respondentes

100,0

4.5 Estratégia de Compra de Insumos
(n° de empresas)

Menores pregos 11
Menores prazos de entrega

Maior eficiéncia da assisténcia técnica

Maior contelido tecnolégico

Maior conformidade as especificactes técnicas
Maior durabilidade

Maior atendimento de especificagbes
particulares

N&o ha estratégia definida 1

A NOOWE A~

NUmero de respondentes 17

4.6 RelagBes com Fornecedores

(n° de empresas)

Desenvolver programas conjuntos de P & D

Estabelecer cooperacdo para desenvolvimento de produtos e processos

Promover troca sistemética de informages sobre qualidade e desempenho dos produtos

Manter relacionamento comercial de LP com fornecedores fixos
Realizar compras de fornecedores certificados pela empresa
Realizar compras de fornecedores cadastrados pela empresa

Redlizar compras de fornecedores que oferecem condigdes mais vantajosas a cada momento

3

NUmero de respondentes

NSRRI ANC NN
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4.7 Estratégia de Financiamento dos Investimentos em Capital Fixo
(n° de empresas)

Recursos proprios gerados pela linha de produto 17
Recursos proprios gerados pelas outras areas do grupo empresarial
Recorrer a crédito publico

Recorrer a crédito privado interno

Recorrer a crédito externo

Recorrer aformas de associagdo

Captar recursos nos mercados internos de valores

Captar recursos nos mercados externos de valores

N&o ha estratégia definida

P RPOOONDMEPE

=
[(e]

NuUmero de respondentes

4.8 Estratégia de Gestdo de Recursos Humanos
(n° de empresas)

Oferecer garantias de estabilidade 3
Adotar politica de estabilidade sem garantias formais 11
N&o adotar politicas de estabilizacdo 0
Promover arotatividade 0
N&o ha estratégia definida 4

NUmero de respondentes 18

4.9 Definicdo de Postos de Trabalho
(n° de empresas)

Definir postos de trabalho de forma estreita e rigida 1

Definir postos de trabalho de forma estreita mas incentivar os trabalhadores a
executarem tarefas fora da definicdo dada

Definir postos de trabalho de modo amplo visando alcangar polivaléncia

N&o definir rigidamente os postos de trabalho de modo que a gama de tarefas varie
consideravelmente

N&o ha estratégia definida

A B © W

NUmero de respondentes 18

4.10 Estratégia de Producéo
(n° de empresas)

Reduzir custo de estoques 10
Reduzir consumo/ aumentar rendimento das matérias-primas
Reduzir consumo/ aumentar rendimento energético

Reduzir necessidades de mé&o-de-obra

Promover desgargalamentos produtivos

Reduzir emissdo de poluentes

N&o ha estratégia definida

NUmero de respondentes 19
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Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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