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APRESENTACAO

Os dados oficiais mais recentes de avaliagdo do ensino médio, no
Brasil, mostram que nos tltimos seis anos houve um crescente aumento
da oferta de matriculas em 118%. Contudo, os indicadores de rendimen-
to ndo acompanharam essa evolu¢do evidenciando urgéncia em
investimentos nas politicas e nas agdes voltadas para a melhoria da
qualidade do ensino.

Em 2001, a UNESCO realizou, em Beijin, na China, a Reunido
Internacional de Especialistas sobre Educacdo Secundaria Geral. Uma
das mais importantes recomendacdes dessa Reunido foi a necessidade
de os governos conceberem alta prioridade a esse nivel de ensino e ao

mesmo tempo, redefinir seus objetivos e funcdes a luz dos horizontes
do século XXI.

A essa recomendacdo atrelam-se também aquelas oriundas tanto da
Conferéncia Mundial sobre Educacdo para Todos da UNESCO, reali-
zada em Jontiem no ano de 1990, como do Forum Mundial de
Educacio, ocorrido em Dacar no ano de 2000. De acordo com essas
recomendagdes ndo € a matricula de toda uma faixa populacional, ou
seja, 0 acesso, que se constitui na realizacao do direito de todos a edu-
cacdo. A Educacdo para Todos refere-se a uma educagdo que atenda,
com a necessdria qualidade e eqiiidade, a todas as criancas, jovens e
adultos.

Entre os grandes desafios que os paises enfrentam hoje se encon-
tram a melhoria da qualidade do ensino, a permanéncia dos estudantes
na escola e a ampliacdo do acesso a educacgdo. Tais desafios estdo
associados ao papel cada vez mais importante que a educacdo vem
assumindo em todo o mundo por sua relevancia na busca do desen-
volvimento sustentdvel da sociedade, na constru¢ao da cidadania e no
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combate a exclusdo social. A constru¢do de politicas publicas baseadas
nessa perspectiva constitui-se estratégia primordial para assegurar a
universalizagdo do acesso, a permanéncia e a aprendizagem em todas
as etapas da educacdo basica.

O projeto As tecnologias na sala de aula para potencializar o ensino
¢ a aprendizagem, realizado em parceria com o Departamento de
Politicas de Ensino Médio da Secretaria de Educagdo Bésica do
Ministério da Educacao, buscou a identificacdo de subsidios para
apoiar os gestores da educag@o na formulagao de politicas e estratégias
de formacdo continuada e em servico para professores do ensino médio
da rede publica.

Trabalhar o conhecimento de forma interdisciplinar, com vistas a
possibilitar a compreensdo dos fendmenos cientificos e sociais em sua
totalidade, e ndo fragmentado e aplicdvel a realidade presente; criar
condicdes para que os professores ndo s6 atuem como transmissores de
conteddos, mas, sobretudo como mediadores da constru¢do de conheci-
mentos em parceria com os alunos e, por fim, utilizar os recursos
tecnoldgicos disponiveis na escola para tornar o processo de ensino e
da aprendizagem mais significativo e prazeroso destacam-se como 0s
resultados alcangados por meio da execucdo do projeto.

O Escritério da UNESCO no Brasil e o Ministério da Educacao
agradecem aos secretdrios de Educacdo dos Estados do Piaui e da
Bahia e a todos os educadores das escolas que participaram deste
projeto pelo comprometimento na busca de uma educagdo de mais
eqiiidade e qualidade.

DK

Vincent Defourny Franc1sco da hagas Fernandes
Representante da Secretario de Educagdo Bésica
UNESCO no Brasil «.. Ministério da Educacio



TECNOLOGIAS NA SALA DE AULA

UMA EXPERIENCIA EM ESCOLAS PUBLICAS DE ENSINO MEDIO
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Em um mundo no qual a informac@o e os conhecimentos se acu-
mulam e circulam através de meios tecnolégicos cada vez mais
sofisticados e poderosos, o papel da escola deve ser definido pela
sua capacidade de preparar para o uso consciente, critico, ativo,
das mdquinas que acumulam a informacgdo e o conhecimento
(TEDESCO, 2004).

INTRODUCAO

Constata-se atualmente a importancia e a necessidade de integragdo
das tecnologias ao trabalho escolar, em especial as novas tecnologias
da informagdo e comunicacdo, considerando que elas estdo cada vez
mais presentes no cotidiano, especialmente dos jovens, e que sua apli-
cacdo na educagdo, no trabalho e em outros contextos relevantes, € uma
competéncia bdsica a ser propiciada pelos educadores no conjunto do
curriculo escolar e de suas disciplinas.

A televisdo e o rddio estdo na quase totalidade dos lares brasileiros,
a informdtica vem ocupando espacos em todos os lugares, como ban-
cos, supermercados, cinemas, lojas, metrd, Onibus etc., mas a escola
publica ainda € um lugar que pouco prepara os jovens para o Uso € pro-
dugao “consciente, critico e ativo” de tecnologias.

1. Mestre em Educac@o Aberta e a Distancia pela Universidade Nacional de Educagio a Distancia da Espanha
- UNED/Citedra da Unesco de Madrid.

2. Especialista em Educagdo — Representacdo da UNESCO no Brasil.
3. Coordenadora de Educagdo a.z. — Representacdo da UNESCO no Brasil.
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Mas, como a escola pode capacitar os jovens se a formacao inicial
e continuada dos gestores e professores também ndo os prepara para
isto? Como os professores e diretores podem ampliar o potencial do seu
trabalho escolar por meio de recursos tecnolégicos se eles pouco sabem
de suas potencialidades e limites? Por que, quando e como utiliza-las
para dinamizar o processo de ensino e aprendizagem na sua disciplina
e junto com outros professores de forma interdisciplinar e contextuali-
zada?

Para Tedesco,

a incorporagdo das novas tecnologias a educacdo deveria ser
considerada como parte de uma estratégia global de politica
educativa” e, nesse sentido, destaca que “as estratégias devem
considerar, de forma prioritaria, os professores”, considerando
que “as novas tecnologias modificam significativamente o papel
do professor no processo de aprendizagem e as pesquisas dispo-
niveis ndo indicam caminhos claros para enfrentar o desafio
da formacdo e do desempenho docente nesse novo contexto
(TEDESCO, 2004, p. 11).

Sabe-se que, apesar da existéncia de recursos tecnolégicos nas
escolas de ensino médio do pais, esses t€m sido pouco explorados
pedagogicamente, tanto pela auséncia ou inconstincia de processos
permanentes de capacitacio, quanto pela resisténcia a inovagdo por
parte de muitos professores que, ao temerem o “novo”, preferem
manter as tradicionais formas de ensino centradas na transmissao de
conteddos. Os gestores da escola, por sua vez, tampouco conhecem as
tecnologias e seu potencial de apoio as atividades pedagogicas.

Na perspectiva de contribuirem para mudar essa realidade e por
acreditarem na utilizagdo das tecnologias como impulsionadoras
da abertura de “novas e diferentes maneiras de produgdo de saberes e
descobertas de conhecimentos” (ALMEIDA, 2005, p. 42), a Representa-
¢do da UNESCO no Brasil e o Ministério da Educacgao, por meio do
Departamento de Politicas de Ensino Médio da Secretaria de Educacio
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Bisica desenvolveram, em 2005, o projeto As tecnologias na sala de
aula para potencializar o ensino e aprendizagem, objetivando:

e capacitar gestores e professores de escolas do ensino médio da rede
publica estadual para sele¢ao e uso adequados das tecnologias como
apoio ao ensino e a aprendizagem;

e identificar subsidios para apoiar o Ministério da Educacao e
os gestores estaduais na formulagdo de politicas e estratégias de
formacdo continuada e em servigo de professores do ensino médio
da rede publica.

Neste artigo apresentamos algumas reflexdes, resultados e subsi-
dios, frutos desta experiéncia de formacao continuada e em servico de
gestores e professores, desenvolvida em escolas publicas que oferecem
ensino médio.

UM POUCO DO PERFIL DAS ESCOLAS
PARTICIPANTES DO PROJETO

Inicialmente foram selecionados dois Estados da Federagcao (Bahia
e Piauf), com base nos critérios do Indice de Desenvolvimento Humano
(IDH), defasagem idade-série, matriculas no turno noturno e concor-
dancia por parte das secretarias estaduais de Educacdo dos Estados em
participar e apoiar a execucao do projeto.

A partir dai, cada uma das respectivas secretarias de Educacdo
indicaram seis escolas e, apds aplicagdo de questiondrios para conheci-
mento das condicdes relativas aos equipamentos tecnoldgicos e da
utilizacdo didédtico-pedagdgica dos recursos existentes, foram sele-
cionadas trés escolas* de cada Estado e oito participantes por escola: o
diretor, o coordenador pedagdgico ou de tecnologias e seis professores,

4. Unidade Escolar Estado de Sdo Paulo, Unidade Escolar Helvidio Nunes e Unidade Escolar Lourival Parente
(Teresina/Piaui). Colégio Estadual Mdrio Augusto Teixeira de Freitas, Colégio Estadual Edvaldo Brandao e
Colégio Estadual Luiz Pinto de Carvalho (Salvador/Bahia).
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sendo dois de cada drea de conhecimento (Linguagens e Cddigos,
Ciéncias Humanas e Ciéncias da Natureza e Matematica), totalizando
48 educadores.

As seis escolas possuiam as seguintes caracteristicas:

* equipamentos como TV, video, computadores conectados a Internet
em funcionamento;

* equipamentos em condi¢des satisfatdrias, cujos professores faziam
pouco uso ou utilizavam inadequadamente as tecnologias em
atividades pedagdgicas ou tinham resisténcia em manusear os
equipamentos;

 gestores e professores com interesse e disponibilidade para
dinamizar o uso das tecnologias e o compromisso de planejar e
executar um plano de trabalho, visando a divulgagdo e capacitagao
dos professores de sua escola.

A andlise dos dados levantados nessas seis escolas evidenciou que:
50% dos professores nunca participaram de qualquer capacitagdo para
o uso pedagdgico das tecnologias; cerca de 50% nunca utilizaram a
informadtica/Internet em atividades didatico-pedagdgicas; 70% nunca
participaram de um férum de discussdo e nem de conversagdo em
tempo real (chat); 34% possuiam pouco conhecimento dos programas
da TV Escola’ para o ensino médio; e 67% utilizaram raramente ou
nunca utilizaram esses programas como apoio ao processo educativo,
além de 33% deles nunca terem desenvolvido projetos pedagdgicos
interdisciplinares com integracdo de tecnologias.

Os equipamentos tecnoldgicos disponiveis na escola (computa-
dores, TV e video, antenas parabdlicas), na sua maioria, adquiridos
pelo Ministério da Educacdo e distribuidos as escolas, ao longo dos

5. ATV Escola é um canal de televisdo, via satélite, destinado exclusivamente a educagdo, que entrou no ar, em
todo o Brasil, em 4 de margo de 1996. Seus principais objetivos s3o a capacita¢io, atualizacdo, aperfeicoa-
mento e valoriza¢do dos professores da rede piblica de ensino fundamental e médio e o enriquecimento do
processo de ensino-aprendizagem.
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anos sem renovacgdo, atualizacdo e quase nenhuma manutencao,
ficaram obsoletos. Ainda, apresentavam problemas de acesso a Internet,
inviabilizando o planejamento e a execuc¢do de atividades pedagdgicas
com o uso desses recursos.

Essa realidade ndo € diferente em outros paises da América Latina
e mesmo nos Estados Unidos. Brunner apresenta alguns casos ou situacdes
para ilustrar o que chama de “uso efetivo” dos meios digitais existentes
na escola, destacando o Chile onde o uso € “relativamente baixo, tanto
entre alunos como entre professores e diretores” (BRUNNER, 2004, p. 17).

Um estudo do Departamento de Sociologia da Universidade do Chile
concluiu “que o uso das novas tecnologias de informacdo e comuni-
cacdo nas escolas privadas ndo supera o limiar do ‘simples’ em mais de
80% dos casos, usando-se o computador como ferramenta para a reali-
zacdo de uma atividade rotineira, sem maior aproveitamento do seu
potencial para buscar, combinar e analisar a informacao, em equipes
de forma interdisciplinar”.

Segundo estudos realizados por Cuban, igual situagdo € encontrada
em duas escolas secundarias de uma cidade americana (Silicon
Valley), primeira no ranking relativo a difusdo das Novas Tecnologias
da Informacdo e Comunicacdo (NTIC) no pais, onde os “professores
usam com pouca freqiiéncia e de maneira limitada os computadores na
sala de aula e, quando os usam, continuam com suas praticas de cos-
tume, sem alterd-las de maneira substancial” (CUBAN apud BRUN-
NER, 2004, p. 67).

Assim, conclui Brunner que “o avanco para a e-educacio nao depende
unicamente do equipamento e da conexdo das escolas, nem sequer de
um contexto social rico em tecnologias da informagdo” (BRUNNER,
2004, p. 70), mas também, de iniciativas mais sofisticadas e comple-
xas, como por exemplo, a formacao dos professores e sua capacitacio
em servico para o uso das tecnologias e com a efetiva utilizagdo dos
diversos meios na sala de aula e na sociedade.

Contribuir para mudar esse quadro por meio da capacitagdo de
uma equipe bdsica das escolas integrando gestores e professores e, por
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efeito multiplicador, alcancando as demais equipes escolares, foi um
enorme desafio proposto pelo presente projeto.

FORMACAO CONTINUADA DAS EQUIPES —
A ACAO DESENVOLVIDA

Partindo do principio de que as tecnologias por si mesmas nao sao
capazes de operar mudancas na relacdo pedagdgica e que elas podem
servir tanto para reforcar um modelo educativo conservador, quanto para
apoiar uma aprendizagem contextualizada, interdisciplinar, interativa,
colaborativa e prazerosa, os momentos de capacitagao foram voltados
para a reflex@o, compreensao e avaliacio do “lugar” que elas ocupam no
contexto de cada escola e do seu potencial de apoio as acdes pedagdgicas.

Para que e como incorporar as tecnologias ao processo educativo
exige dos professores conhecimentos tedricos sobre elas, mas também
competéncia tecnoldgica para saber seleciond-las e utiliza-las adequa-
damente. Se o professor ndo conhece as possibilidades oferecidas pela
Internet, por exemplo, como pode orientar seus alunos para a busca de
informacdes que possam ampliar os estudos sobre determinados assun-
tos de sua disciplina? Se ndo conhece um soﬁware educativo, como
indicar aos alunos a sua utilizagao?

Atualmente, verifica-se uma intensa movimentacao entre os jovens na
produgéo de forologs e blogs, constituindo-se em espagos de comunica-
¢do e “convivéncia”, em verdadeiras comunidades virtuais que os
aproximam, estabelecendo trocas e vinculos afetivos. Muitos desses
espacos ja sdo utilizados, inclusive, para divulgacio de suas produgdes
escolares, mas sdo poucos os professores que conhecem e sabem as
suas potencialidades e limitagdes.

E, portanto, cada vez maior a distincia que separa os professores
dos alunos em termos de conhecimento e uso dos recursos tecnolégicos
e esse distanciamento em nada favorece o docente e a educac@o. A experién-
cia desenvolvida foi uma forma de reduzir essa distancia.
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O projeto teve duracdo de dez meses, integrando momentos presen-
ciais e a distancia, com carga hordria total de aproximadamente 72 horas.

O primeiro momento presencial foi realizado em Brasilia, capital do
pais, com durag@o de 24 horas e privilegiou o trabalho de grupo para
leitura e discussdo de textos sobre tecnologias educacionais, andlise de
videos educativos, momentos praticos de capacitacdo no uso de com-
putadores (e-mail, Internet, cadastramento no férum) e elaboragio de
um plano de trabalho para a implementag@o do projeto em suas escolas,
0 que envolvia a capacitacio de outros professores para o uso de tecno-
logias no projeto pedagégico de forma interdisciplinar e contextualizada.

O segundo momento, com duracio de oito horas, ocorreu nos pré-
prios Estados, integrando os demais professores e gestores ja capacitados
pelas equipes bdsicas e priorizando a avaliagdo e o replanejamento das
acdes, assim como a apresentacdo de resultados de estudos realizados
a distancia, como, por exemplo, a andlise de 5oﬁware: educativos.

Os momentos a distdncia, com apoio de tutoria, foram desenvolvidos
por meio de uma comunidade virtual criada pela UNESCO com essa
finalidade, cujos principais recursos foram o férum e o chat, com dura-
cdo média total de 40 horas.

As atividades a distdncia serviram para ampliar os conhecimentos
tedricos discutidos, inicialmente, nos momentos presenciais e outros de
interesse das préoprias equipes para darem suporte ao planejamento
e desenvolvimento dos projetos pedagdgicos. A troca de experiéncias e
informacdes sobre o andamento das acdes em cada escola, a indicacio
de sites especificos de disciplinas e sites educacionais, textos e livros
para enriquecimento dos trabalhos constituiram-se em uma verdadeira
rede colaborativa entre professores com interesses e necessidades
comuns.

Considerando que a grande maioria dos participantes (70%) nunca
havia se comunicado por meio desses recursos, a comunicagdo via
férum e chat possibilitou, também, o desenvolvimento de competéncia
tecnoldgica, uma vez que:
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o professor que associa a tecnologia da informacdo e comuni-
cacdo (TIC) aos métodos ativos de aprendizagem desenvolve a
habilidade técnica relacionada ao dominio da tecnologia e, sobre-
tudo, articula esse dominio com a prética pedagdgica e com as
teorias educacionais que o auxiliem a refletir sobre a prética e
a transformé-la... (ALMEIDA, 2005, p. 72).

Os dois primeiros meses de execugdo do projeto foram dedicados a
realizacdo de diagndstico e conserto e/ou substitui¢do de equipamentos
do laboratdrio de informadtica e da TV Escola e outras providéncias para
dar inicio a capacitacdo dos demais professores. Todas as escolas con-
seguiram modificar o quadro inicial em relacio aos espacos fisicos e
equipamentos, colocando-os em situacdo mais favordvel ao desen-
volvimento das atividades pedagdgicas. Nesse sentido, a participagdo
da Secretaria de Educacdo foi fundamental para viabilizar a ade-
quacdo/melhoria da infra-estrutura.

O efeito multiplicador da capacitagdo inicial dos 48 participantes
das escolas, entre professores e gestores, demonstrou a viabilidade
dessa estratégia considerando que esse nimero foi ampliado em cerca
de 350%, conforme podemos observar no quadro a seguir:

Numero de participantes na execucdo do projeto

Escolas Prof./ Cadastrados | Participacao
Gestores | no forum® | projetos
capacitados®
1. Colégio Estadual Edvaldo Branddo/Bahia 32 37 33
2. Colégio Estadual Luiz Pinto/Bahia 28 26 24
3. Colégio Estadual Teixeira de Freitas/Bahia 51 28 34
4. Unidade Escolar Helvidio Nunes/Piaui 30 32 25
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Escolas Prof./ Cadastrados | Participagdo
Gestores | no férum® | projetos
capacitados®
5. Unidade Escolar Lourival Parente/Piaui 35 27 24
6. Unidade Escolar Estado de Sao Paulo/Piauf 37 27 18
Total 213 177 158

a. Professores/gestores capacitados: todos que participaram dos momentos de capacitacao realiza-
dos nas escolas e no encontro presencial no Estado.

b. Cadastrados no férum: todos os que realizaram cadastro para participacdo no ambiente de
férum e que fizeram alguma comunicagio nesse espaco.

c. Participac@o em projetos: todos os envolvidos no planejamento e execugdo de projetos interdis-
ciplinares nas escolas.

DESTACANDO OUTROS RESULTADOS

Os projetos desenvolvidos pelas escolas demonstraram que, apesar
das dificuldades, € possivel potencializar o trabalho escolar tanto por
meio da utilizagdo quanto da criagcdo de recursos tecnolégicos, o que
significa que, além de consumidores, os alunos e professores também
podem ser produtores de tecnologias.

Do mural ao jornal impresso e virtual, das pesquisas utilizando a
Internet, da instalacdo ou reestruturag@o da radioescola, do uso da tevé
e do video incorporados aos projetos de aprendizagem desenvolvidos,
as diferentes tecnologias utilizadas contribuiram para estimular ou
aprofundar o debate sobre o contexto em estudo, fortalecer o trabalho
em equipe, ampliar a capacidade de pesquisa e selecdo das informagdes
nos diferentes recursos utilizados (jornais, revistas, radio, filmes, teve,
videos e Internet).

Mas, além do uso das tecnologias j existentes, os alunos produziram
suas proprias aplicacdes, as quais cumpriram importante papel no
desenvolvimento de competéncias e constru¢do de conhecimentos
interdisciplinares e contextualizados, como por exemplo:
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* blogs — pesquisa e producdo a partir da leitura de obras literdrias e
de outros temas de interesse;

* maquetes — construcdo e exposicdo de fotografias, montagem de
tendas sobre o folclore do Estado, envolvendo contetdos de Historia
e Geografia;

e jornal impresso e virtual — produgao, com a participacdo dos profes-
sores na selecdo de temdticas, delimitagdo dos assuntos, adequagdo
da linguagem, programacao visual e grifica;

* mapas, tabelas e graficos demonstrativos — producdo, com recursos
da informética sobre as pesquisas realizadas;

* radioescola — montagem e/ou reestruturagdo, elaboragdo e desenvol-
vimento da sua programacao;

registros fotogréaficos de aspectos diversos dos contextos explorados;

* home pages da escola, forologs e blogs — construgdo sobre as teméticas
estudadas e outros assuntos de interesse dos alunos;

* projeto sobre o video Etica e cidadania — elaboragido visando a
restauracio artistica de cadeiras;

* texto e poemas — producio de coletanea e de CD de parddias;

e lista de discussdo — criacdo sobre Fisica e outros assuntos de interesse
dos alunos dessa disciplina;

e composicdes musicais, cinema e teatro, a partir de temadticas escolhidas
pelos alunos e professores e socializadas com toda a escola por meio
de exposicdes e apresentacdes.

Mesmo que o uso e a aplicacd@o de tecnologias ainda nio seja uma
pratica incorporada por todos os alunos e professores, os projetos que
as utilizaram demonstraram que esses recursos foram importantes,
entre outros aspectos, para tirar o aluno da condi¢d@o de espectador pas-
sivo para protagonista de sua aprendizagem, dando maior significado
ao aprendido contextualizando a pratica com a teoria estudada.
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ASPECTOS FAVORAVEIS E LIMITADORES DA EXPERIENCIA

O processo de acompanhamento a distdncia e presencial e os
momentos de avaliacdo realizados durante a execugdo do projeto
evidenciaram alguns resultados bastante animadores como também
fatores que limitaram o seu desenvolvimento. Em relacdo aos aspectos
positivos:

* 0 processo formativo, no ambiente escolar e realizado pelos
proprios professores, também em formacao, foi uma estratégia que
estimulou e fortaleceu uma relacdo de cooperagdo entre eles moti-
vando ainda, na maioria das escolas, o desenvolvimento de projetos
interdisciplinares;

em quase todas as escolas, observou-se a ocorréncia de praticas pouco
utilizadas até entdo, como a organiza¢do de momentos de encontros
dos professores para planejamento, avaliacdo e replanejamento de agdes;

e a participagdo no féorum, pelos professores, contribuindo com seus
colegas com sugestdes de sites, eventos, textos no processo de exe-
cucdo do projeto pedagdgico possibilitou a eles uma melhor com-
preensdo do papel e alcance das tecnologias no processo de ensino
e aprendizagem:

“Este féorum estd sendo uma experiéncia muito positiva. Acredito
que precisamos disso: experimentar, fazer, porque os cursos de
formacdo de professores em sua maioria continuam preocupados
em transmitir conteidos e o professor continua com a mesma
dificuldade de colocar em prética as teorias aprendidas. Quando
aprendemos desta forma, praticando, aprendendo a fazer fazendo,
como a proposta do grande mestre Paulo Freire, € muito mais
facil de se aplicar. Sdo vivéncias como essas que nos oferecem a
visdo de que muitos professores ndo fazem porque ndo sabem
como fazer, ndo por preguica, inércia, maldade ou falta de vontade”
(Professor).

 houve maior interesse dos alunos na realizagio de atividades no labo-
ratério de informatica e sala de videos. Como a grande maioria dos
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alunos era proveniente de familias de baixa renda e tinham dificul-
dades para comprar livros eles reivindicavam o uso da sala de infor-
madtica para fazerem suas pesquisas, conforme podemos observar
neste depoimento de um professor:

“A participacdo dos alunos nas atividades propostas se deu de
forma mais efetiva, havendo um bom desempenho e desenvolvi-
mento pessoal dos alunos, além da integracdo entre os alunos e
seus pares e com o corpo docente. Além disso, sentem-se mais
motivados, mais participativos e desenvolveram habilidades em
comunicagdo virtual, oral e escrita” (Professor).

* houve maior interesse e motivagdo dos alunos nas atividades
pedagdgicas desenvolvidas com o uso de tecnologias e que, segundo
os professores, contribuiu para a melhoria no desempenho da apren-
dizagem, como demonstra o depoimento a seguir:

“Percebemos que a busca de novas metodologias em nossas
aulas, enriqueceu bastante nossa pratica educativa e os contetidos
ministrados tornaram-se mais significativos, como demonstram
os proprios depoimentos dos alunos que diziam, — ‘Se eu tivesse
assistido ao video tinha tirado nota melhor’, ou ‘foi muito bom

EED)

professor’” (Professor).

* 0 dominio dos recursos tecnolégicos possibilitou e despertou o
interesse dos professores pela pesquisa na Internet na busca de
novos conhecimentos que pudessem auxilid-los na sua pratica de
sala de aula, demonstrado nesta fala de outro professor:

“... hoje penso que fui muito além, pois adquiri conhecimentos e
principalmente me fez valorizar ainda mais minha pratica educa-
tiva. O férum foi uma inje¢@o de animo e os meus pensamentos
sobre as questdes educacionais se ampliaram, principalmente
com o uso da informética, por exemplo, que € algo como que me

identifico muito” (Professor).
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* em varios momentos 0s professores explicitaram que a aprendizagem
de outros conhecimentos proporcionados pelo projeto e a oportu-
nidade de serem protagonistas de uma agao que consideram ser
parte da realidade de seu cotidiano escolar, nao s6 os auxiliaram em
sua pratica em sala de aula, mas também os tornaram mais seguros,
aumentando sua auto-estima e sua satisfacdo no trabalho;

* mudangas de concepgdo e prética dos gestores quanto ao “lugar”
que ocupam as tecnologias no ambiente escolar e quanto ao seu
papel de motivador e articulador de acdes garantiram a viabilidade
na elaboracdo dos projetos interdisciplinares assim como os realiza-
dos pelos professores em sua disciplina;

* 0 apoio técnico e pedagdgico e até emocional oferecido aos profes-
sores pelo tutor, nas discussoes de suas dividas, angustias e alegrias,
na apresentacdo de sugestdes de temas, de encaminhamentos, articu-
lando a interagdo entre eles, demonstram ser uma variavel impor-
tante na motivagao, seguranga e valorizagdo dos professores e gestores.

Contudo, devem ser considerados alguns fatores que limitaram o
pleno alcance dos objetivos do projeto como:

* durante a execucdo do projeto constatou-se que o diagndstico inicial
para conhecimento da situagdo da escola nao tinha estreita relagio
com a realidade. Quase todas as escolas tinham problemas de
conexdo e os laboratdrios estavam quase que abandonados, os
equipamentos obsoletos e pouco utilizados. A TV Escola pratica-
mente ndo existia, pois alguns dos programas que foram gravados
eram, na verdade, do ensino fundamental e nao do ensino médio;

* 0 processo de formacdo continuada e em servigco que associa a
capacitacdo para dominio de tecnologias com o pedagdgico e inte-
grado ao curriculo exige maior disponibilidade de tempo, por parte
dos professores e gestores, para estudo e planejamento integrado e
sua execug¢do, principalmente para as escolas que decidiram pelo
caminho da metodologia de projetos;
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* a dupla ou tripla jornada de trabalho dos professores que, para
dar conta das agdes de capacitagdo dos colegas e a realizagdo dos
projetos, os obrigou a ocupar, muitas vezes, suas horas de lazer ou
abdicar da companhia da familia. Esse fato, agravado pela auséncia de
condi¢des dos equipamentos e outros recursos tecnolégicos, os levou
a buscar, com os alunos, outras possibilidades fora da escola como,
por exemplo, na casa dos professores, dos alunos e em cyber café;

* 0 desconhecimento, por parte de algumas equipes das escolas, das
Diretrizes Curriculares Nacionais de Ensino Médio e outras orienta-
¢oes do Ministério da Educacdo, agravou a capacidade de compre-
ender acerca de uma proposta curricular interdisciplinar e contextua-
lizada. Isso também dificultou a prdpria autonomia da escola e a
flexibilidade na organizacdo dos tempos e espagos escolares, fatores
esses favordveis ao desenvolvimento da metodologia de projetos;

* 0 limitado dominio no uso da informatica dificultou a participagdo
no Férum e chat, por parte de alguns professores, exigindo, do tutor
do projeto, um tempo maior no apoio as escolas para o desenvolvi-
mento de competéncias tecnoldgicas associadas aos aspectos
pedagdgicos;

* a auséncia de um técnico, em algumas escolas, para auxiliar na
manutengdo e nas atividades do laboratério de informdtica atrasou e
dificultou o desenvolvimento do projeto. Uma das escolas buscou,
como alternativa, a adesdo de ex-alunos que auxiliaram e até se
responsabilizaram pelo funcionamento do laboratério, estratégia
posteriormente proposta pela Secretaria de Educacdo, com remunera-
¢do (bolsa) para alunos;

a auséncia de um responsdvel pela sala da TV Escola limitou o aces-
so e o uso dos programas disponibilizados pelo Ministério da
Educacdo, mas, por outro lado, como colocado anteriormente,
motivou os professores a buscarem alternativas entre eles e entre os
alunos para organizagdo desse espago;

* poucos recursos financeiros e conseqiientemente, dificuldade na
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aquisi¢d@o de materiais como fitas de video, disquetes, papel para
impressora e outros;

» falta de um apoio técnico por parte da Secretaria de Educacdo aos
professores no desenvolvimento do projeto pedagégico, em especial
em um dos Estados, comprometendo, a realizacdo das acdes plane-
jadas pelas escolas;

* pouco comprometimento e interesse de alguns diretores ao longo da
execugdo do projeto.

Contribui¢des da experi€ncia para a formulacio de politicas e estra-
tégias de formagdo continuada e em servico.

A experiéncia, tanto nos seus aspectos favoraveis quanto nos limi-
tadores, apontam subsidios, tais como:

* a formagdo continuada e em servico para potencializar o uso das
tecnologias educacionais existentes nas escolas deve conjugar
momentos presenciais e a distincia, integrando diretores, coorde-
nadores e professores das diferentes dreas do conhecimento. A
experiéncia demonstra que um momento presencial realizado fora
do espago escolar e em outro Estado, e outro realizado nas préprias
escolas, motiva e valoriza as equipes;

¢ 0s momentos a distancia, por meio de férum especifico, chats e correio
eletronico, sdo recursos que vao além de uma simples comunicagdo
via rede, se apresentando como vidveis e necessarios ao desenvolvi-
mento de competéncias tecnoldgicas na troca de experiéncias, idéias,
na busca de outras fontes de informacao além do livro escolar ou do
conhecimento adquirido na sua formacao;

e capacitar inicialmente uma equipe da escola — diretores, coordena-
dores e professores — para que esta realize a formacdo dos demais
dirigentes e professores apresenta resultados muito favoraveis. O
trabalho em equipe e ndo isoladamente oferece maiores possibili-
dades de realizacdo de acdes pedagdgicas interdisciplinares com
integracdo de midias. A capacitacdo, por ser realizada no préprio
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ambiente escolar, estd direcionada para o presente e ndo para um
futuro distante;

a formacao continuada realizada pela propria equipe possibilita
o exercicio, pelos professores, de diferentes papéis no processo —
planejadores, executores, avaliadores e coordenadores de atividades
em grupo com outros colegas também em formacdo. Isso motiva a
participacdo, integragcdo e colaboracdo entre os docentes pelo fato
de concretamente constituirem-se em atores no processo de cons-
trucdo do projeto da escola;

a criacdo de um férum especifico para os professores foi importante
instrumento provocador de debates e de socializacdo de experiéncias
— entre os professores e gestores da mesma escola e entre outras
escolas —, dos problemas e dificuldades e de colaboracdo na formu-
lacdo e implantacdo dos projetos escolares. Além disso, o férum
constituiu-se em uma importante estratégia de acompanhamento,
apoio aos docentes e de avaliacdo das acdes por parte do tutor.
Ainda, favoreceu uma melhor compreensao e mais seguranca aos
professores no uso das tecnologias no contexto escolar e na sua apli-
cacdo pedagdgica;

a discussio e a reflexdo conjunta dos problemas, desafios, necessi-
dades, limites e a busca de alternativas pelo préprio grupo possibili-
taram uma melhor compreensao do papel da escola como um espago
de constru¢@o de conhecimentos e da co-responsabilidade de gestores
e professores no processo de formacgdo de atitudes e valores dos
alunos.

Em relacdo a esse aspecto deve-se ter em mente que cada vez mais
0s recursos tecnoldgicos estdo disponiveis para os jovens e que as
informacdes circulam livremente por meio deles. Dessa forma, os pro-
fessores e gestores devem ter a capacidade de preparar seus alunos para
0 uso consciente e critico desses recursos e das informacdes. Nesse
sentido, todos os que participam da escola, podem e devem ser protago-
nistas no processo de construcdo do projeto pedagégico de forma a
fortalecer o sentimento de pertencimento na escola;



TECNOLOGIAS NA SALA DE AULA Uiia EXPERIENCIA EM ESCOLAS PUBLICAS DE ENSINO MEDIO 25

e apesar de alguns professores possuirem conhecimento tecnoldgico,
fazem pouco uso dele para dinamizar o processo de ensino e apren-
dizagem. Por isso a importancia da aquisicdo simultanea de habili-
dades e competéncias técnicas e pedagdgicas numa proposta de
formagdo continuada do corpo docente e dos diretores e coorde-
nadores. A experiéncia corrobora, assim, o principio de que o dominio
do tecnoldgico e do pedagdgico deve acontecer simultaneamente e
nio em separado;

* por ultimo, a participag¢do da Secretaria Estadual de Educacio, tanto
em termos do suporte material, como de apoio técnico e pedagdgico,
demonstrou ser de fundamental importancia como apoio e valorizacao
dos professores na construgdo e sustentabilidade dos projetos
pedagégicos desenvolvidos.

CoNCLUSAO

As estratégias adotadas para a formacao continuada e em servico —
conjugacdo de momentos presenciais e a distdncia, simultaneidade na
aquisicao de competéncias técnicas e pedagdgicas por parte dos profes-
sores, diretores e coordenadores, existéncia de tutoria presencial e a
distdncia, acompanhamento sistemdtico para apoio as demandas
pedagdgicas e para a avaliacio continua das acdes em desenvolvimento,
aliadas ao desempenho das equipes bdsicas e a motivagdo dos demais
atores envolvidos no processo, bem como o apoio das secretarias de
Estado da Educacdo, por meio das coordenacdes do Ensino Médio e
dos setores de Tecnologias (TV Escola e Informatica) —, demonstraram
a viabilidade do projeto e os resultados alcangados.

Para Martinez,

a capacitacdo — para ser proveitosa — deve ser tanto de cariter
técnico quanto pedagdgico, e deve estar respaldada por assessorias
e supervisdes que permitam apoiar os docentes na dificil tarefa de
transformar sua pratica (MARTINEZ, 2004, p.105).
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Este trabalho foi exercido tanto pela tutoria, de forma intensa, quan-
to pelos técnicos das secretarias de Educacao.

Vale destacar que os resultados obtidos neste projeto foram fruto
também das condi¢gdes de trabalho criadas pelos préprios professores
durante sua execucdo. A falta de computadores com maior recurso foi
compensada pelos professores pela utilizacdo desses equipamentos
existentes em suas residéncias com o apoio, muitas vezes, de seus
familiares; muitos dos encontros de planejamento e capacitacido s6
foram possiveis pela disponibilidade e interesse dos professores se
encontrarem a noite ou nos finais de semana. A manutencdo dos
equipamentos e a organizacio do uso das salas de informdtica também
foram questdes algumas vezes solucionadas pelos alunos e ex-alunos.

Finalmente, ¢ importante salientar que essa experiéncia demonstrou
e corroborou o sentimento e as propostas de muitos educadores de que
ndo se pode pensar em politicas de capacitacdo continuada e em servico
do professor desvinculadas de um conjunto de fatores como o acesso a
materiais didaticos e recursos tecnoldgicos; gestdo escolar; plano de
cargo e saldrio; jornada de trabalho e programas sistemaéticos de capaci-
tagdo em servico. Para Campos “as exigéncias a educacdo em matéria
de qualidade, efic4cia e competitividade nem sempre vém acompanha-
das dos recursos, autonomia e mudangas estruturais nos sistemas edu-
cacionais ou na cultura escolar” (CAMPOS, 2005, p. 9).
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